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 استراتيجيات التأطير الإعلامي الرقمي في خطاب المجلس القومي للمرأة 
 عبر فيسبوك خلال انتخابات مجلس الشيوخ 2025: 

دراسة تحليلية في ضوء نظرية التأطير ودلالاتها لبناء الوعي السيا�سي للمرأة

د. إسراء علي السيد البهنساوي(*)
مدرب معتمد بمركز تعليم الكبار - جامعة عين شمس 

د. مروة عبد العزيز محمد جمال عرفة
محاضر في الاعلام، كلية الإعلام - جامعة بني سويف

الملخص 
ــفتهــا صفحة المجلس 

ّ
تــستهــدف هــذه الــدراســة تحليل استراتــيــجــيــات الــتــأطير الإعلامـــي الـــرقمي التي وظّ

الــقــومــي لــلــمــرأة على منصة فيــســبــوك خلال فترة انــتــخــابــات مجلس الــشــيــوخ المــصــري في أغــســطــس 2025، 
واستكشاف دلالاتها المحتملة في بناء الوعي السيا�سي للمرأة المصرية في ضوء نظرية التأطير الإعلامي.

الــتــأطيري  أداة تحليل المضمون   
ً
التحليلية، مستخدمةً الحــالــة  مــنهج دراســـة  الــدراســة على  اعتمدت 

مة شملت خمس فئات رئيسة: الموضوع، ونوع الرسالة، والإطار 
ّ

الكمي والكيفي، وفق استمارة تحليل محكّ
الإعلامي المهيمن، وأدوات بناء الإطار، ومؤشرات التفاعل الجماهيري. وبلغت وحدات التحليل 17 منشورًًا 
ل الحصر الشامل لجميع المنشورات ذات الصلة بالاستحقاق الانتخابي خلال الفترة المحــددة. وقد بلغ 

ّ
تمثّ

لتين 0.89 وفق معادلة هولستي.
ّ
معامل الثبات بين المحلّ

أظهرت النتائج أن إطار المسؤولية الوطنية تصدّّر الأطر المستخدمة، يليه إطار التمكين الرمزي، مع 
هيمنة واضحة للرسائل التحفيزية ذات الطابع التعبوي. وكشف التحليل الكيفي عن غلبة الخطاب العاطفي 
والاحتفائي مقابل محدودية المحتوى المعلوماتي المعرفي المتعلق بطبيعة مجلس الشيوخ واختصاصاته. كما 
ا مع المحتوى الفني والعاطفي مقارنة بالمحتوى الإجرائي 

ً
أظهرت مؤشرات التفاعل الجماهيري ارتفاعًًا ملحوظً

والمؤس�سي.

وتخلص الدراسة إلى أن البنية التأطيرية للخطاب الانتخابي الــرقمي للمجلس اتسمت بطابع تعبوي 
تــركيزه على التثقيف السيا�سي المعرفي المعمّّق، مما يطرح -في  رمــزي يركز على الحشد والمشاركة، أكثر من 
ضــوء الأدبــيــات النظرية -تــســاؤلات حــول طبيعة الـــوعي الــســيــا�سي الـــذي قــد يسهم هــذا النمط الــتــأطيري في 

تشكيله.
مصــر،  شــمس،  عين  جامعــة   - الكبــار  تعليــم  بمركــز  معتمــد  مــدرب  البهنســاوي،  الســيد  علي  إســراء  راســل: 

ُ
المُ المؤلــف 

.https://orcid.org/0009-0001-2230-7447  ،Es22al@gmail.com
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الكلمات المفتاحية: التأطير الإعلامي الــرقمي، المشاركة السياسية، الوعي السيا�سي، تمكين المرأة، 
الاتصال الحكومي الرقمي، وسائل التواصل الاجتماعي، انتخابات مجلس الشيوخ.

المقدمة
 بنيويًًا عميقًًا بفعل صعود المنصات الرقمية وتحوّّلها 

الًا
شهد الاتصال السيا�سي خلال العقد الأخير تحو

من أدوات اتصال اجتماعي إلى فضاءات مركزية لإدارة الخطاب العام وإعادة تشكيل الإدراك السيا�سي. وقد 

وصف تشادويك )Chadwick, 2013( هذا التحول بمفهوم »النظام الإعلامــي الهجين« الذي تتداخل فيه 

عاد فيه صياغة علاقــات القوة الاتصالية بين المؤسسات والجمهور. ولم 
ُ
الوسائط التقليدية والرقمية، وتُ

إلى  اتجهت  بل  التقليدية،  القنوات الإعلامــيــة  تعتمد حصرًًا على  السياق  في هــذا  الرسمية  تعد المؤسسات 

توظيف المنصات الرقمية بوصفها أدوات استراتيجية للحشد والتوعية وصناعة المعاني السياسية.

وفي إطار التحولات السياسية والمؤسسية التي شهدتها مصر منذ صدور دستور 2014، برزت قضية 

تمكين المرأة سياسيًًا بوصفها أحد محاور الإصلاح الدستوري والتشريعي، حيث نصّّ الدستور صراحة على 

ضمان تمثيل مناسب للمرأة في المجالس النيابية. وقد انعكس ذلك في ارتفاع نسب تمثيل المرأة في الدورات 

 من خطاب الرعاية والحماية 
الًا

البرلمانية الأخيرة، وفي تصاعد الخطاب الرسمي حول الشراكة والتمكين بد

)سعد، 2022(. ويُُعدّّ المجلس القومي للمرأة من أبرز المؤسسات الرسمية المعنية بهذا الملف، حيث توسّّع 

دوره الاتصالي ليشمل إدارة حملات توعوية وتحفيزية عبر منصاته الرقمية، وعلى رأسها صفحته الرسمية 

على فيسبوك.

ف أهمية الخطاب الرقمي الموجه للمرأة، إذ تمثل المشاركة 
ّ
ومع اقتراب الاستحقاقات الانتخابية، تتكثّ

 على مستوى الاندماج السيا�سي والوعي المدني. غير أن فاعلية هذا الخطاب لا تتوقف 
الًا

الانتخابية مؤشرًًا دا

على كثافة النشر وحدها، بل ترتبط جوهريًًا بطبيعة الأطر الإعلامية المستخدمة في تقديم القضايا وصياغة 

قدَّّم من خلاله القضية الانتخابية 
ُ
الرسائل وتحديد موقع المــرأة داخل العملية السياسية. فالإطار الذي تُ

 سياسيًًا مؤثرًًا، أو قد يختزل دورها في المشاركة الإجرائية 
الًا

ا تمكينيًًا معرفيًًا للمرأة بوصفها فاع
ً
قد يعزز إدراكً

.)Entman, 1993; De Vreese, 2012( دون تعميق للوعي السيا�سي النقدي

فها 
ّ
ا من ذلك، تسعى هذه الدراسة إلى تحليل استراتيجيات التأطير الإعلامي الرقمي التي وظّ

ً
وانطلاقً

المجـــلـــس الــقــومــي لــلــمــرأة عبر صــفــحــتــه الــرســمــيــة على فيــســبــوك خلال انــتــخــابــات مــجــلــس الــشــيــوخ المــصــري 

بنائها،  وأدوات  الــرســائــل  أنــمــاط  المهيمنة، وتحليل  الأطـــر  عــن طبيعة  الكشف  بهـــدف   ،2025 في أغسطس 

واستكشاف الـــدلالات المحتملة لــهــذه البنية الــتــأطيريــة في بــنــاء الـــوعي الــســيــا�سي لــلــمــرأة، في ضــوء المقاربات 

الحديثة لنظرية التأطير الإعلامي في البيئة الرقمية.

مشكلة الدراسة
بـــدور اتــصــالي مــحــوري خلال الاستحقاقات  لــلــمــرأة على فيــســبــوك  تضطلع صفحة المجــلــس الــقــومــي 

الــســيــا�سي ســواء بوصفها  المـــرأة وتعزيز حضورها  تــستهــدف دعــم مشاركة  الانتخابية، بوصفها قناة رسمية 

 في المجـــال الــعــام. وتكتسب هــذه الصفحة أهمية مضاعفة في سياق انتخابات 
الًا

ناخبة أو مــرشحــة أو فـــاع

مجلس الشيوخ لعام 2025، نظرًًا لما تشير إليه الأدبيات من انخفاض مستوى المعرفة المجتمعية بطبيعة 
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المجلس واختصاصاته مقارنة بمجلس النواب )يوسف، 2022(، مما يضاعف الحاجة إلى خطاب توعوي 

تفسيري يتجاوز الحشد الإجرائي.

غير أن مجرد الحضور المؤس�سي على المنصة الرقمية لا يعني تلقائيًًا تحقق فاعلية اتصالية في بناء وعي 

عرض من خلالها القضايا، واللغة المستخدمة، والعناصر 
ُ
سيا�سي. فطبيعة الخطاب المنشور، والزاوية التي تُ

ل ما يُُعرف باستراتيجيات التأطير الإعلامي، التي تؤثر في 
ّ
شكّ

ُ
البصرية المختارة، وأولويات التغطية -جميعها تُ

كيفية إدراك الجمهور للقضايا السياسية وتفسيره لها )Scheufele, 1999(. وتؤكد الأدبيات المعاصرة أن 

.)Chong & Druckman, 2007( صاغ بها الرسائل السياسية لا تقل أهمية عن مضمونها ذاته
ُ
الطريقة التي تُ

وعلى الــرغــم مــن وجــود دراســـات عربية تناولت خطاب المجــلــس القومي للمرأة عبر وســائــل التواصل 

الــتــأطير خلال استحقاق  استراتيجيات  تتــنــاول  لم  فإنها   ،)2023 العزيز،  2021؛ عبد  )محمد،  الاجتماعي 

انتخابي محدد، ولم تربط بصورة منهجية بين البنية التأطيرية للخطاب والــدلالات المترتبة على بناء الوعي 

السيا�سي. ومن هنا تبرز إشكالية الدراسة الحالية التي تتحدد في التساؤل الرئيس الآتي:

ما طبيعة استراتيجيات التأطير الإعلامي المستخدمة في صفحة المجلس القومي للمرأة على فيسبوك 

خلال انتخابات مجلس الشيوخ لعام 2025، وما دلالاتها المحتملة في ضوء نظرية التأطير فيما يتعلق ببناء 

الوعي السيا�سي للمرأة المصرية؟

أهمية الدراسة
تنبع أهمية الدراسة الحالية من تناولها لقضية تتقاطع فيها أبعاد الإعلام الرقمي والمشاركة السياسية 

وتمكين المرأة في سياق انتخابي محدد. ويمكن توضيح هذه الأهمية على ثلاثة مستويات:

-	 على المستوى العلمي: تسهم الدراسة في توسيع تطبيقات نظرية التأطير الإعلامي في سياق 
المــنــصــات الاجــتــمــاعــيــة الــعــربــيــة، مــن خـــال تحليل الــخــطــاب المــؤســ�ســي الــرقــمــي خـــال فترة 
فــي البيئة  انتخابية، وهــو مجال لا يــزال يعاني مــن نــدرة الــدراســات التحليلية المتخصصة 
فــي الأدبــيــات  نـــادرًا مــا يتقاطعان  الــدراســة بين حقلين بحثيين  البحثية العربية. كما تجمع 
العربية: دراســات الإعــام السيا�سي من جهة، ودراســـات النوع الاجتماعي من جهة أخــرى. 
ـــز هــذه 

ّ
ـــز عــلــى خــطــاب الأحـــــزاب أو المــرشــحــيــن، تـــرك

ّ
وبـــخـــاف كــثــيــر مـــن الــــدراســــات الــتــي تـــرك

الدراسة على خطاب مؤسسة رسمية وطنية موجّه للنساء بوصفهن جمهورًا انتخابيًا، وهو 
 عن ذلك، لا تكتفي الدراسة 

ً
زاوية تحليلية مغايرة تثري حقل الدراسات الانتخابية. فضلًا

ــار الــنــظــري -بــمــفــهــوم بــنــاء الــوعــي  ــ ـــر الإعــامــيــة وصــفــيًــا، بـــل تــربــطــهــا -عــبــر الإطـ بــتــحــلــيــل الأطـ
السيا�سي بأبعاده المعرفية والوجدانية والسلوكية، بما يعزز العمق التحليلي.

-	 الــدراســة في تقييم مــدى قــدرة الخطاب  على المستوى التطبيقي والمجتمعي: تساعد نتائج 
بناء وعــي سيا�سي أعمق. كما  للمشاركة نحو  الطابع الإجــرائــي  المنشور على تجاوز  الرقمي 
يمكن أن تسهم في تقديم توصيات عملية لتطوير الاستراتيجيات الاتصالية للمؤسسات 
الــرســمــيــة المــعــنــيــة بتمكين المـــــرأة. وتــتــيــح نــتــائــج الـــدراســـة أيــضًــا الـــوقـــوف عــلــى مـــدى اتــســاق 
الخطاب المؤس�سي مع أهداف التمكين السيا�سي الحقيقي للمرأة، ومدى تركيزه على دورها 

كفاعل سيا�سي مستقل لا كمشارك رمزي فقط.
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-	 التحليل  بين  يجمع  منظمًا  تأطيريًا  تحليليًا  نــمــوذجًــا  الــدراســة  تقدم  المنهجي:  المستوى  على 
انتخابية  فــي ســيــاقــات  أخـــرى  والــكــيــفــي، ويمكن تطبيقه على صفحات ومــؤســســات  الكمي 
مختلفة. كما تقدم إطارًا تصنيفيًا لفئات التأطير المستخدمة في الخطاب الانتخابي الموجه 

للمرأة، بما يسهم في بناء أدوات بحثية قابلة للتكرار والمقارنة.

الدراسات السابقة
بتحليل الأدبيات ذات الصلة بموضوع البحث، أمكن تصنيفها في أربعة محاور رئيسية، يُُعقبها تحديد 

لأوجه الاستفادة والفجوة البحثية.

المحور الأول: الإعلام الرقمي والمشاركة السياسية

الــتــواصــل  الـــعلاقـــة بين اســتــخــدام وســـائـــل  تــحــلــيــل  )Boulianne, 2020( على  بــولــيــان  ــــة  ـــــزت دراسـ
ّ

ركّ

لــنــتــائــج عــشــريــن عــامًًــا من   )Meta-Analysis( تــجــمــيعي الاجــتــمــاعي والمــشــاركــة الــســيــاســيــة مــن خلال تحليل 

البحوث في هذا المجــال، وتوصلت إلى وجود علاقة إيجابية بين الاستخدام والمشاركة، إلا أن حجم التأثير 

 Boulianne,( دت الباحثة في دراسة سابقة
ّ

يتباين بحسب طبيعة المحتوى السيا�سي ودرجة تحفيزه. وقد أكّ

2015( أن التعرض المتكرر للمحتوى السيا�سي عبر المنصات يرتبط بارتفاع الإدراك السيا�سي، شريطة أن 
يتسم الخطاب بالعمق وليس مجرد الانتشار.

 
ً
ل الجماهير السياسية في البيئة الرقمية، مقدمةً

ّ
وتناولت باباتشاري�سي )Papacharissi, 2015( تشكّ

مفهوم »الجماهير العاطفية” )Affective Publics( الذي يوضح كيف يسهم الخطاب العاطفي عبر المنصات 

في بناء أشكال جديدة من الوعي السيا�سي التفاعلي، حيث يتفاعل الأفراد مع الرسائل السياسية ويعيدون 

تداولها بناءًً على استجاباتهم الانفعالية. أما هايفيلد )Highfield, 2016( فقد أوضح أن منصات التواصل 

الاجــتــمــاعي أصبحت فــضــاءات مــركــزيــة لإعـــادة إنــتــاج الخــطــاب الــســيــا�سي والتعبئة الــيــومــيــة، لــكنهــا لا تــؤدي 

بالضرورة إلى مشاركة سياسية عميقة ما لم يصاحبها خطاب تمكيني واضح ومحتوى معرفي كافٍٍ.

ويُُلاحظ أن هذا المحور يغلب عليه الطابع الكمي والتجميعي، مع تركيز على قياس العلاقة بين التعرض 

والمشاركة، دون التعمق في تحليل الاستراتيجيات الخطابية المستخدمة من قبل المؤسسات الرسمية ذاتها، 

وهو ما تسعى الدراسة الحالية إلى معالجته بالانتقال من قياس العلاقة إلى تحليل البنية التأطيرية نفسها.

المحور الثاني: التأطير الإعلامي في البيئة الرقمية

انتقالها من  الــتــأطير، مــؤكــدًًا  بــحــوث  )De Vreese, 2012( مراجعة تحليلية لتطور  قـــدّّم دي فــريــس 

تحليل النصوص الإخبارية التقليدية إلى تحليل البيئات الرقمية المتغيرة، وأن التأطير الانتخابي يُُستخدم 

بوصفه أداة استراتيجية لتوجيه الإدراك السيا�سي. وقد تقاطعت هذه الرؤية مع دراسة ميراز وباباتشاري�سي 

 
ً
)Meraz & Papacharissi, 2013( التي قدّّمت مفهوم »التأطير الشبكي” )Networked Framing(، موضحةً

أن الأطــر في البيئة الرقمية تتشكل عبر التفاعل المتبادل بين المؤسسات والجمهور، وليــس بصورة أحادية 

 Guo &( الاتجاه، وأن التعليقات وإعادة النشر تعيد صياغة الإطار الأصلي. كما تناولت دراسة جو وفارجو

 أن الأطر تنتقل وتتحوّّل 
ً
Vargo, 2020( ديناميات التأطير بين الوسائط المختلفة في الفضاء الرقمي، مؤكدةً

عبر التفاعل الشبكي.
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ــــزت على الــفــاعــلين 
ّ

ورغـــم تــطــور مــفــهــوم الـــتـــأطير الــــرقمي في هـــذه الأدبـــيـــات، فـــإن معظم الـــدراســـات ركّ

خطابها  تحليل  أو  الرسمية  النسوية  بالمؤسسات  كــافٍٍ  اهتمام  تخصيص  دون  ــيين،  الإعلامــ أو  السياسيين 

خلال فترات انتخابية محددة، خاصة في السياق العربي.

المحور الثالث: التأطير الجندري والتمثيل السيا�سي للمرأة

النــســاء في الحــــملات الانــتــخــابــيــة عبر وســائــل  ــلــت روس وبــورجــر )Ross & Bürger, 2021( تمثيل 
ّ
حــلّ

برز صورتها 
ُ
الــتــواصــل الاجــتــمــاعي، وأظــهــرت أن الخــطــاب يميل إلى تقديم المـــرأة ضمن أطــر تمكينية رمــزيــة تُ

 Van( الإيجابية دون التركيز الكــافي على كفاءتها السياسية وبرامجها. وقــد توصّّلت فــان ديــر بــاس وآلدرينج

der Pas & Aaldering, 2020( في تحليلهما التجميعي إلى استمرار الفروق الجندرية في التغطية الإعلامية 
السياسية، وإن أصبحت أكثر ضمنية في البيئة الرقمية مقارنة بالإعلام التقليدي. أما كيتلسون وفريدكين 

)Kittilson & Fridkin, 2008( فقد أثبتتا أن التأطير الإعلامي للمرأة يؤثر مباشرة في تقييم الناخبين لكفاءتها 

 من القدرة والكفاءة.
الًا

ز على السمات الشخصية والرمزية بد
ّ

السياسية، خاصة عندما يُُركّ

زت على تمثيل المرشحات في الخطاب الإعلامي، بينما يقل 
ّ

والملاحظ أن أغلب دراسات هذا المحور ركّ

ل فجوة 
ّ
ا، وهو ما يشكّ

ً
الاهتمام بتحليل خطاب المؤسسات الموجّّه للنساء بوصفهن جمهورًًا انتخابيًًا مستهدفً

تتقاطع مباشرة مع موضوع الدراسة الحالية.

المحور الرابع: الدراسات العربية حول المجلس القومي للمرأة ومنصاته الرقمية

لت دراسة محمد )2021( صفحة المجلس القومي للمرأة على فيسبوك، وتوصلت إلى أن الخطاب 
ّ
حلّ

يميل إلى الأطر التوعوية والإرشادية أكثر من الأطر السياسية الصريحة. كما أوضحــت دراســة عبد العزيز 

ز على التمكين الاجتماعي والخدمي بدرجة أكبر 
ّ

)2023( أن الاستراتيجيات الاتصالية الرقمية للمجلس تركّ

من التمكين السيا�سي الانتخابي. وأشارت دراسة الرفاعي )2022( إلى أن خطاب المجلس عبر وسائل التواصل 

يميل إلى استخدام أطر وطنية وتنموية عند تناول المشاركة السياسية. والملاحظ أن هذه الدراسات اتفقت 

على الدور التوعوي العام للمجلس، لكنها لم تتناول تحليل استراتيجيات التأطير خلال استحقاق انتخابي 

محدد، ولم تربط منهجيًًا بين البنية التأطيرية للخطاب وأبعاد بناء الوعي السيا�سي.

الفجوة البحثية وأوجه الاستفادة

في ضوء ما سبق، تتحدد الفجوة البحثية في ثلاثة أبعاد: غياب تحليل معمق لاستراتيجيات التأطير 

الإعلامي الرقمي التي توظفها مؤسسة رسمية نسوية خلال استحقاق انتخابي محدد، وعدم الربط المنهجي 

بين الأطر الإعلامية المستخدمة وأبعاد بناء الوعي السيا�سي في ضوء النظرية، وندرة الدراسات التي تناولت 

خطاب المجلس خلال انتخابات مجلس الشيوخ 2025 تحديدًًا.

وقد استفادت الدراسة الحالية من الأدبيات السابقة في الاستناد إلى مفهوم التأطير الشبكي والتأطير 

العاطفي، وتوظيف نتائج دراســات المشاركة السياسية الرقمية في تفسير أنماط التفاعل، والاستفادة من 

دراسات التأطير الجندري في تحليل التمكين الرمزي مقابل التمكين المعرفي، والبناء على الدراسات العربية 

التحليل  إلى  الــوصــفــي  التحليل  مــن  مــحــددة، والانــتــقــال  انتخابية  فترة  التركيز على  مــن خلال  تــطــويــرهــا  مــع 

الاستراتيجي النقدي.
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أهداف الدراسة وتساؤلاتها
الهدف الرئيس

للمرأة على فيسبوك  القومي  في صفحة المجلس  الــتــأطير الإعلامـــي المستخدمة  تحليل استراتيجيات 

خلال انتخابات مجلس الشيوخ المصري لعام 2025، واستكشاف دلالاتها المحتملة -في ضوء نظرية التأطير 

-فيما يتعلق ببناء الوعي السيا�سي للمرأة المصرية.

الأهداف الفرعية

يتفرع عن الهدف الرئيس خمسة أهداف فرعية: 

1 رصــــد حــجــم ونـــمـــط المــعــالــجــة الانــتــخــابــيــة مـــن حــيــث كــثــافــة المـــنـــشـــورات وتـــوزيـــعـــهـــا الــزمــنــي  -
والموضوعي؛ 

2 وتحديد القضايا الانتخابية الأكثر إبرازًا وأولويات الأجندة المطروحة؛  -
3 وتحليل أنواع الأطر الإعلامية المهيمنة وأدوات بنائها اللغوية والبصرية؛  -
4 أو  - المعلوماتي  أو  التحفيزي  الطابع  الرسائل الإعلامية وتصنيفها من حيث  اتجاه  وتحليل 

الاحتفائي؛ 
5 يـــة المـك�ــتـش�ــ��ـة فـــي ض���وء أبعـ�ـ��اد الــوعـي�� ال��ســيــاـسـ�ي )المــعــرفــي  - رــ م��ن��اقـشـة دلالات الــبــنيـةـــ ال�ـتـأ�طيـ

والوجداني والسلوكي( كما تحددها الأدبيات النظرية.

تساؤلات الدراسة
تــــسعى الـــدراســـة للإجـــابـــة عــن التـــســـاؤل الـــرئيـــس الآتــــي: مــا طبيعة استراتــيــجــيــات الـــتـــأطير الإعلامــــي 

الــشــيــوخ لعام  انــتــخــابــات مجلس  لــلــمــرأة على فيــســبــوك خلال  الــقــومــي  المستخدمة في صفحة المجــلــس 

2025، وما دلالاتها المحتملة فيما يتعلق ببناء الوعي السيا�سي للمرأة المصرية؟

وينبثق عنه التساؤلات الفرعية الآتية:

1 ما حجم ونمط المعالجة الانتخابية في الصفحة خلال فترة الدراسة؟ -

2 ما أبرز القضايا السياسية المتعلقة بالمرأة التي جرى التركيز عليها؟ -

3 ما أنواع الأطر الإعلامية المستخدمة في الخطاب الانتخابي، وما أدوات بنائها؟ -

4 ما الاتجاهات السائدة في معالجة القضايا الانتخابية من حيث نوع الرسالة؟ -

5 إلى أي مدى تعكس البنية التأطيرية المكتشفة توجهًا نحو بناء وعي سيا�سي شامل )معرفي  -
ووجداني وسلوكي( لدى المرأة، في ضوء الأدبيات النظرية؟

الإطار النظري: نظرية التأطير الإعلامي في البيئة الرقمية
المرتكزات المفاهيمية

عد نظرية التأطير الإعلامي )Framing Theory( من أبرز الأطر التفسيرية في دراسات الاتصال السيا�سي 
ُ
تُ

الــذي عرّّف   )Goffman, 1974( إرفنج جوفمان  إلى أعمال عالم الاجتماع  الفكرية  المعاصر. وترجع جذورها 
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الإطــار بأنه البناء الإدراكــي الذي يفسر الأفــراد من خلاله خبراتهــم وينظمون إدراكهم للواقع. وقد نقل روبرت 

إنتمان )Entman, 1993( المفهوم إلى حقل الإعلام، محددًًا أربع وظائف للإطار: تعريف المشكلة، وتشخيص 

أسبابها، وإصدار حكم أخلاقي بشأنها، واقتراح علاج لها. ويعني ذلك أن التأطير عملية انتقائية واعية تقوم على 

إبراز جوانب معينة من الواقع وتهميش أخرى، بما يوجّّه إدراك الجمهور نحو تفسير محدد للقضية.

وقد ميّّز شوفيله )Scheufele, 1999( بين مستويين متكاملين للتأطير: مستوى إنتاجي يتعلق بكيفية 

بناء الإطــار داخــل الخطاب الإعلامــي )Frame Building(، ومستوى إدراكــي يتعلق بتأثير هذا الإطــار في فهم 

البعد  )Reese, 2007( فقد وسّّــع المفهوم ليشمل  أمــا ريــس   .)Frame Setting( الجمهور وتــفــسيره للقضية

الثقافي، مؤكدًًا أن الأطر لا تعمل بمعزل عن السياق الاجتماعي والسيا�سي، بل تتشكل داخله وتعيد إنتاجه. 

ويُُضاف إلى ذلك الاتجاه البنائي الذي طوّّره فان جورب )Van Gorp, 2007( الذي يرى أن الأطر تستمد قوتها 

من ارتباطها بالمخزون الثقافي المشترك للمجتمع.

التحول نحو التأطير الرقمي

نتج حصرًًا داخل 
ُ
 نوعيًًا في ديناميات التأطير. فلم تعد الأطر تُ

الًا
أحدث صعود المنصات الرقمية تحو

عاد صياغتها داخل فضاءات تفاعلية شبكية. وقد أوضح 
ُ
بنى وتُ

ُ
مؤسسات إعلامية تقليدية، بل أصبحت تُ

دي فريس )De Vreese, 2005; 2012( أن بحوث التأطير انتقلت من تحليل النصوص الإخبارية المغلقة إلى 

تحليل الخطاب الرقمي المتغير في سياقات سياسية ديناميكية. وأصبح التأطير في البيئة الرقمية يتميز بثلاث 

خصائص جوهرية: التعدد الوسائطي )Multimodality( الذي يجمع بين النص والصورة والفيديو والرموز 

البصرية في بناء الإطـــار، والانتــشــار الشبكي الــذي يعزز الأطــر عبر المشاركة وإعـــادة النشر والخــوارزمــيــات، 

والتفاعل الفوري الذي يسمح بإعادة تأطير القضايا عبر التعليقات والنقاشات الجماهيرية.

»الــتــأطير  )Meraz & Papacharissi, 2013( مفهوم  وبــابــاتــشــاري�سي  قــدّّمــت ميراز  الــســيــاق،  وفي هــذا 

الــشــبكــي” )Networked Framing( الـــذي يـــوضح كيف تتــشكــل الأطـــر داخـــل الــشــبكــات الرقمية مــن خلال 

التفاعل الجماعي، حيث لا يبقى الإطار ثابتًًا كما أنتجته المؤسسة، بل يُُعاد تشكيله عبر تداول الجمهور له. 

كما أكدت باباتشاري�سي )2015( أن الخطاب السيا�سي الرقمي يحمل أبعادًًا عاطفية مؤثرة تسهم في تشكيل 

»جماهير عاطفية« تتفاعل مع القضايا السياسية على أساس انفعالي يتجاوز البعد المعرفي الصرف.

الاتجاهات الحديثة ذات الصلة بالدراسة

 Strategic( تتقاطع الدراسة الحالية مع أربعة اتجاهات حديثة في بحوث التأطير: التأطير الاستراتيجي

الحـــملات الانتخابية،  في  السيا�سي خاصة  للتأثير  أداة مقصودة  إلى الإطــار بوصفه  الــذي ينظر   )Framing

يـــدرس تمثيل المــــرأة في الخــطــاب الــســيــا�سي ومـــدى تقديمها  والـــتـــأطير الجـــنـــدري )Gender Framing( الـــذي 

 سياسيًًا أو عنصرًًا رمزيًًا، والتأطير العاطفي )Affective Framing( الذي يبرز دور المشاعر 
الًا

بوصفها فــاع

الــذي يركز   )Visual Framing( والخطاب التحفيزي في تشكيل الاستجابات السياسية، والــتــأطير البصري

على دور الصورة والرموز في بناء المعنى السيا�سي داخل المنصات الاجتماعية.
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هة للدراسة ّ
الفروض النظرية الموجِّ�

الــتــأطير: أن وسائل الإعلام والمنصات الرقمية تختار  الــدراســة من الفروض المركزية لنظرية  تنطلق 

جوانب معينة من الواقع وتبرزها على حساب جوانب أخرى، وأن الإطار المستخدم يؤثر في تفسير الجمهور 

للقضية وتقييمها، وأن بــروز عناصر معينة يــؤدي إلى تشكيل أولــويــات إدراكــيــة مــحــددة لــدى المتلقي، وأن 

نتج فيه، وأن البيئة الرقمية تضاعف قوة الإطــار بسبب 
ُ
الأطــر تتأثر بالسياق السيا�سي والمـــؤس�سي الــذي تُ

الانتشار الشبكي والتفاعل الفوري.

النموذج التحليلي المستمد من النظرية

بناءًً على الأدبيات السابقة، وتحديدًًا أعمال إنتمان )1993( وشوفيله )1999( ودي فريس )2012(، 

طــوّّرت الدراسة نموذجًًا تحليليًًا يربط بين المفاهيم النظرية وفئات التحليل العملية. ويقوم هذا النموذج 

على افتراض مركزي مفاده أن طبيعة الإطار الإعلامي المستخدم في الخطاب الانتخابي الرقمي تنطوي على 

دلالات محتملة فيما يتعلق بنوع الوعي السيا�سي الذي قد يُُبنى لدى المرأة. فإذا غلب الإطار التمكيني المعرفي 

أو الحقوقي، فقد يسهم الخطاب في تعزيز إدراك المرأة لذاتها كفاعل سيا�سي مشارك في صنع القرار. أما إذا 

هيمن الإطــار التعبوي الرمزي، فقد تقتصر الــدلالات المحتملة على الحشد الانتخابي الظرفي دون تعميق 

الوعي السيا�سي المعرفي.

وبــنــاء على ذلـــك، تــم تــصنــيــف الأطـــر الإعلامـــيـــة إلى خــمــس فــئــات مستمدة مــن الــتــقــاطــع بين النظرية 

والسياق: إطار المسؤولية الوطنية )ربط المشاركة بالواجب الوطني والاستقرار(، وإطار التمكين )إبراز قدرة 

المرأة وفاعليتها(، وإطار المعلومات )تقديم محتوى معرفي عن العملية الانتخابية(، وإطار الدعم المؤس�سي 

)تــوفير أدوات مساندة عملية(، وإطــار التقييم )عــرض النتائج والإنــجــازات(. كما تم ربط كل إطــار ببعد من 

أبعاد الوعي السيا�سي )المعرفي والوجداني والسلوكي( لتقييم الدلالات المحتملة للبنية التأطيرية. ويتضح هذا 

الربط كالتالي: إطار المعلومات يرتبط بالبعد المعرفي للوعي السيا�سي، وإطــارا المسؤولية الوطنية والتمكين 

يرتبطان بالبعد الوجداني، وإطارا الدعم والتقييم يرتبطان بالبعد السلوكي.

الإطار السياقي: الوعي السيا�سي والمرأة المصرية في سياق انتخابي

التمكين السيا�سي المؤس�سي

شهدت قضية تمكين المرأة في مصر تحولات مؤسسية واضحة منذ دستور 2014. وقد أشارت دراسة 

عبد الحميد )2021( إلى ارتفاع نسب تمثيل المرأة البرلماني في الدورات الأخيرة. كما أوضح سعد )2022( أن 

التحول لم يكن تشريعيًًا فحسب، بل صاحبه انتقال في الخطاب الــرسمي من مفهوم »الرعاية« إلى مفهوم 

»الشراكة والتمكين«. وفي هــذا الإطــار، تحوّّل المجلس القومي للمرأة من جهة استشارية إلى فاعل اتصالي 

رقمي نشط يُُدير حملات توعوية عبر المنصات الاجتماعية )الرفاعي، 2022(، وهو ما أكدته دراسة حسن 

)2023( التي أوضحت أن الصفحات الرسمية للمؤسسات الحكومية على فيسبوك أصبحت أداة رئيسية 

في الاتصال الحكومي الرقمي.
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التحول الرقمي وبناء الوعي السيا�سي

أشــارت دراســة محمود )2021( إلى أن منصات التواصل الاجتماعي أصبحت من المصادر الرئيسية 

الــشــابــة والنـــســـاء في مــصــر. وأكــــدت دراســــة عــبــد اللطيف )2020( أن  الــفــئــات  لـــدى  للمعلومات السياسية 

التعرض المنتظم للمحتوى السيا�سي عبر فيسبوك يرتبط بارتفاع المعرفة بالقضايا العامة شريطة أن يتسم 

الخطاب بالوضوح، وأن التأطير يؤثر في درجة إدراك أهمية القضايا الانتخابية. كما خلصت دراسة إبراهيم 

)2022( إلى أن الحملات الرقمية التفسيرية تسهم بدرجة أكبر في بناء وعي سيا�سي مستدام مقارنة بحملات 

الحشد المحض.

خصوصية انتخابات مجلس الشيوخ

ستخدم فيهــا أطر 
ُ
الـــفترات الانتخابية في مصر تتسم بكثافة خطابية عالية تُ تــشير الأدبــيــات إلى أن 

الواجب الوطني والاستقرار والتمكين )سليمان، 2021؛ علي، 2023(. وبالنسبة لانتخابات مجلس الشيوخ 

تحديدًًا، أوضح يوسف )2022( انخفاض مستوى المعرفة المجتمعية بطبيعة المجلس واختصاصاته مقارنة 

بمجلس الــنــواب، مما يضاعف الحــاجــة إلى خــطــاب تــوعــوي تــفــسيري يــتــجــاوز الحــشــد الــرمــزي إلى التثقيف 

 ضروريًًا 
الًا

المعرفي. ويجعل هذا السياق تحليل خطاب المجلس القومي للمرأة خلال هذا الاستحقاق مــدخ

لفهم العلاقة بين الخطاب الرسمي وبناء الوعي السيا�سي.

الإجراءات المنهجية
نوع الدراسة ومنهجها

دراســة الحالة التحليلية  تنــتمي هــذه الــدراســة إلى البحوث الوصفية التحليلية، وتعتمد على مــنهج 

 معمقًًا لظاهرة محددة في سياقها الطبيعي. وقد اخــتير هذا 
الًا

)Analytical Case Study(، الــذي يتيح تحلي

المنهج لأن موضوع الدراسة يتعلق بتحليل خطاب مؤسسة بعينها خلال فترة زمنية محددة، وهو ما يتوافق 

مع طبيعة دراسة الحالة التي تسمح بالجمع بين العمق التحليلي والتركيز السياقي. وتستخدم الدراسة أداة 

تحليل المضمون التأطيري )Framing Content Analysis( بمقاربة تجمع بين البعدين الكمي والكيفي.

مجتمع الدراسة وعينتها

يتمثل مجتمع الدراسة في جميع المنشورات المنشورة عبر الصفحة الرسمية للمجلس القومي للمرأة 

على فيسبوك خلال الــفترة من الإعلان الــرسمي عن انتخابات مجلس الشيوخ في يوليو 2025 وحتى إعلان 

النتائج النهائية في أغسطس 2025. وقد اعتمدت الدراسة على أسلوب الحصر الشامل لجميع المنشورات 

ذات الصلة المباشرة بالاستحقاق الانتخابي، والتي بلغت 17 منشورًًا. وتجدر الإشارة إلى أن محدودية هذا 

عد إشكالية منهجية في سياق دراسة الحالة، لأن الحصر الشامل يعكس الحجم الفعلي للنشاط 
ُ
العدد لا تُ

الاتــصــالي المــــؤس�سي خلال الـــفترة المــدروســة، وهــو في حــد ذاتـــه نتيجة ذات دلالـــة تحليلية. غير أن الــدراســة 

تتعامل مع البيانات الكمية بوصفها مؤشرات وصفية توجيهية وليست معطيات إحصائية قابلة للتعميم، 

عزّّزها بتحليل كيفي معمّّق.
ُ
وتُ
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وحدة التحليل

اعتمدت الدراسة على المنشور الواحد بوصفه وحدة التحليل الأساسية، ويشمل: النص المكتوب، 

والعناصر البصرية المرافقة )صورة أو فيديو أو إنفوجرافيك(، والوسوم )Hashtags( المستخدمة. وفي حالة 

المنشورات متعددة الأطر، تم تصنيف المنشور وفق الإطار المهيمن )Dominant Frame( الذي يتصدر بنية 

الرسالة، مع الإشارة إلى الأطر الثانوية في التحليل الكيفي.

أداة الدراسة: استمارة تحليل المضمون التأطيري

صُُــمــمــت اســتــمــارة تحليل مــضــمــون تــــأطيري مــبنــيــة على الأدبـــيـــات الــنــظــريــة، وتــحــديــدًًا نــمــوذج إنتمان 

)1993( لوظائف الإطار ونموذج دي فريس )2005( لأنماط الأطر الإعلامية، مع تكييفهما للسياق المصري 

الانتخابي. وتضمنت الاستمارة خمس فئات رئيسة:

-	 ــــراءات،  الــفــئــة الأولــــى -الموضوع الــرئــيــس للمنشور: وتــشــمــل الإعــــان عــن المــواعــيــد والإجــ
الفني،  والــدعــم  والتدريب  والإبــداعــيــة،  الفنية  والحملات  الانتخابية،  بالمشاركة  والتوعية 

وإعلان النتائج والتهنئة.

-	 الــرســالــة الإعــامــيــة: وتشمل رســائــل تحفيزية تعبوية )خــطــاب حشد  -نوع  الثانية  الفئة 
)بــيــانــات عملية عــن مــواعــيــد وإجــــراءات(،  يــدعــو للمشاركة(، ومعلومات إجــرائــيــة  عاطفي 
ـــام(، ورســـائـــل تــدريــب ومــســانــدة )أدوات دعــم  ــ ورســـائـــل نــتــائــج وتــهــنــئــة )عـــرض إنـــجـــازات وأرقـ

مؤس�سي مباشر(.

-	 الفئة الثالثة -الإطار الإعلامي المهيمن: وتشمل إطار المسؤولية الوطنية )ربط المشاركة 
بالواجب الوطني والاستقرار واستخدام مفردات مثل: الواجب، الأمانة، مستقبل الوطن(، 
وإطــار التمكين )إبــراز قــوة المــرأة وفاعليتها وقدرتها على التأثير(، وإطــار المعلومات )تقديم 
محتوى معرفي عن العملية الانتخابية أو المجلس(، وإطار الدعم المؤس�سي )توفير قنوات 
مــســانــدة مــثــل الـــتـــدريـــب والـــخـــطـــوط الــســاخــنــة(، وإطـــــار الــتــقــيــيــم )عــــرض نــتــائــج وإنـــجـــازات 

واحتفاء بالمخرجات(.

-	 الـــدلالـــيـــة،  ــــردات  ــفـ ــ الــلــغــويــة )المـ ــار: وتــشــمــل الأدوات  ــ ــ بـــنـــاء الإطـ -أدوات  الـــرابـــعـــة  الــفــئــة 
والــشــعــارات، والــنــداءات المــبــاشــرة(، والأدوات البصرية )نــوع الــصــورة، والألـــوان، والــرمــوز، 

والتصميم(، والأدوات التفاعلية )الوسوم، والدعوة للمشاركة، وروابط خارجية(.

-	 والتعليقات  الإعجابات  عــدد  وتشمل  الجماهيري:  التفاعل  -مؤشرات  الخامسة  الفئة 
والمشاركات، والاتجاه العام للتعليقات )إيجابي، سلبي، محايد، خارج الموضوع(.

تحكيم الاستمارة

مين من أساتذة الإعلام المتخصصين في تحليل المضمون ودراسات 
ّ

عُُرضت الاستمارة على ثلاثة محكّ

جريت تعديلات في ضوء ملاحظاتهم شملت إضافة فئة »أدوات بناء الإطار« وتعديل مسميات 
ُ
التأطير، وقد أُ

بعض الأطر لتكون أكثر دقة.
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)coder Reliability-Inter( الثبات

الــثــبــات باستخدام  حُُــســب معامل  ثــم  بــصــورة مستقلة،  المنــشــورات  الباحثتان بتحليل جميع  قــامــت 

معادلة هولستي )Holsti’s Formula(، وبلغ 0.89، وهو معامل مقبول في دراســات تحليل المضمون )حيث 

عيد تحليل حالات الاختلاف بشكل مشترك والتوصل إلى اتفاق نهائي.
ُ
يُُعد 0.80 الحد الأدنى المقبول(. وقد أُ

تصنيف التعليقات

صُُنّّفت التعليقات وفــق الاتــجــاه الــعــام )إيــجــابــي، ســـلبي، محايد، خـــارج المــوضــوع( بــنــاءًً على التحليل 

اليدوي لعيّّنة عشوائية من التعليقات على كل فئة من فئات المنشورات. وقد تم تحليل عينة تتراوح بين 30 

عدّّ هذه النسب مؤشرات توجيهية 
ُ
و50 تعليقًًا من كل فئة، وتم حساب النسب التقريبية بناء على ذلك. وتُ

وليست قياسات دقيقة.

حدود الدراسة

تتمثل الحــدود الزمنية في الــفترة من الإعلان الــرسمي عن انتخابات مجلس الشيوخ في يوليو 2025 

2025. وتــقــتــصــر الحــــــدود المكـــانـــيـــة على الــســيــاق المـــصـــري. أمــــا الحــــدود  وحتى إعلان الــنــتــائــج في أغــســطــس 

القومي  للمجلس  الرسمية  الصفحة  على  بــالانــتــخــابــات  الصلة  ذات  المنـــشـــورات  على  فتقتصر  المــوضــوعــيــة 

للمرأة عبر فيسبوك فقط. وعلى المستوى المنهجي، تقتصر الدراسة على تحليل المضمون على مستوى الإنتاج 

ج عبر المناقشة 
َ

)Frame Building( دون تحليل أثر الأطر على إدراك الجمهور )Frame Setting(، وهو ما يُُعالَ

 كيفيًًا 
الًا

النظرية وليــس القياس الميداني. كما لم تشمل الــدراســة منصات رقمية أخــرى، ولــم تتضمن تحلي

معمقًًا لتعليقات الجمهور.

التعريفات الإجرائية

-	 التأطير الإعلامي الرقمي يُقصد به في هذه الدراسة: الآليات الخطابية واللغوية والبصرية 

ستخدم عبر منصة فيسبوك لتقديم القضايا الانتخابية من خلال زوايا محددة، بما 
ُ
التي ت

يوجّه إدراك المتلقي لطبيعة القضية ومغزاها.

-	 الــذي  والسلوكي  والــوجــدانــي  المعرفي  الإدراك  بــه: مستوى  يُقصد  للمرأة  السيا�سي  الــوعــي 

تمتلكه المــرأة حول العملية الانتخابية وأهميتها وأدوارهــا داخلها، بأبعاده الثلاثة: المعرفي 

)الإلمام بالمعلومات(، والوجداني )الاتجاهات والمشاعر(، والسلوكي )الاستعداد للمشاركة(.

-	 الاستحقاقات الانتخابية يُقصد بها: انتخابات مجلس الشيوخ المصري لعام 2025، بما 

تتضمنه من مراحل الإعلان والحشد والتصويت وإعلان النتائج.

-	 الاتصال الحكومي الرقمي يُقصد به: استخدام المؤسسات الرسمية للمنصات الرقمية 

للتواصل مع الجمهور وتقديم المعلومات وبناء الاتجاهات وإدارة الخطاب العام.
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نتائج الدراسة وتحليلها
- حجم ونمط المعالجة الانتخابية

الًا
أو

بلغ إجمالي المنــشــورات ذات الصلة بالاستحقاق الانتخابي 17 منشورًًا خلال الــفترة المــدروســة. ورغم 

محدودية هذا العدد، فإنه يمثل الحصر الشامل للنشاط الاتصالي المؤس�سي المتعلق بالانتخابات، وهو في 

حد ذاته مؤشر على حجم الاهتمام المؤس�سي بالحدث الانتخابي عبر هذه المنصة. ويوضح الجدول )1( توزيع 

المنشورات حسب الموضوع:

جدول رقم )1( 
توزيع المنشورات حسب الموضوع

النسبة التقريبيةعدد المنشوراتالموضوع

%529.4التوعية بالمشاركة )“صوتك أمانة”(

%423.5التدريب والدعم الفني

%317.6الإعلان عن المواعيد والإجراءات

%317.6إعلان النتائج والتهنئة

%211.8الحملة الفنية )“ست الستات”(

%17100المجموع

يتضح من الجدول أن منشورات التوعية بالمشاركة جاءت في المرتبة الأولى )5 منشورات(، يليها التدريب 

والدعم الفني )4 منشورات(، بينما تساوت منشورات الإعلان عن المواعيد وإعلان النتائج )3 منشورات لكل 

عطي انطباعًًا بفوارق واضحــة، فإن الفوارق الفعلية لا تتجاوز منشورًًا أو 
ُ
منهما(. ورغــم أن النسب المئوية تُ

منشورين بين الفئات، وهو ما يستوجب الحذر في التعميم ويدعو إلى قراءة النسب بوصفها مؤشرات توجيهية.

وعلى مــســتــوى التحليل الــكــيــفــي، لــوحــظ أن منـــشـــورات الــتــوعــيــة بــالمــشــاركــة اتــســمــت بــخــطــاب مباشر 

يستخدم صيغ النداء والأمر، من قبيل عبارات: “انزلي صوّّتي”، و”صوتك أمانة”، و”مشاركتك واجب وطني”، 

زت 
ّ

مع توظيف ألوان العلم المصري والرموز الوطنية في التصميم البصري. أما منشورات التدريب فقد ركّ

على الإعلان عن ورش عمل ودورات تدريبية للمراقبات المحليات، مع ذكــر غرفة عمليات المجلس والخــط 

الساخن لتلقي الشكاوى.

ثانيًًا: نوع الرسالة الإعلامية
جدول رقم )2( 

توزيع المنشورات حسب نوع الرسالة
النسبة التقريبيةعدد المنشوراتنوع الرسالة

%741.2رسائل تحفيزية تعبوية

%529.4معلومات إجرائية

%317.6رسائل نتائج وتهنئة

%211.8رسائل تدريب ومساندة

%17100المجموع
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توجه  يعكس  مــا  منــشــورات(، وهــو   7( الأكبر  النصيب  التعبوية على  التحفيزية  الرسائل  استحوذت 

المجــلــس نحو خــطــاب الحــشــد العاطفي. وعلى المــســتــوى الكيفي، تــــميّّزت هــذه الــرســائــل بــعــدة ســمــات لغوية 

مثل  والمسؤولية  الانتماء  وتوظيف مفردات  المصرية،  للمرأة  المباشرة  المخاطبة  استخدام صيغة  وبصرية: 

»وطــنــك محتاجك« و«إنـــتِِ الــقــوة«، واســتــخــدام تصميمات بصرية تجمع بين صــور نــســاء مصريات ورمــوز 

وطنية، واعتماد وسوم موحدة مثل ‎#صوتك_أمانة و‎#المرأة_المصرية_تشارك.

في المــقــابــل، اتــســمــت المــعــلــومــات الإجــرائــيــة )5 منـــشـــورات( بــأســلــوب إخـــبـــاري مــبــاشــر يــعــرض المــواعــيــد 

والأماكن دون تفسير أو تحليل. والملاحظ أن هذه المنشورات لم تتضمن أي شرح لطبيعة مجلس الشيوخ أو 

اختصاصاته الدستورية أو الفرق بينه وبين مجلس النواب، وهو غياب لافت في ضوء ما تؤكده الأدبيات من 

انخفاض المعرفة المجتمعية بطبيعة المجلس )يوسف، 2022(.

ا- الأطر الإعلامية المهيمنة
ً
ثالثً

جدول رقم )3( 
توزيع المنشورات حسب الإطار الإعلامي المهيمن

النسبة التقريبيةعدد المنشوراتالإطار الإعلامي

%529.4إطار المسؤولية الوطنية

%423.5إطار التمكين

%317.6إطار المعلومات

%317.6إطار الدعم المؤس�سي

%211.8إطار التقييم

%17100المجموع

تصدّّر إطار المسؤولية الوطنية المشهد التأطيري )5 منشورات(، يليه إطار التمكين )4 منشورات(. 

ورغم التقارب العددي بين الفئات، فإن التحليل الكيفي يكشف عن اختلافات نوعية مهمة في طبيعة كل 

إطار وأدوات بنائه:

-	 ى في منشورات ربطت المشاركة الانتخابية بمفهوم الواجب 
ّ

إطار المسؤولية الوطنية: تجل
الــوطــنــي وحــمــايــة الاســـتـــقـــرار. ومـــن أبــــرز أدوات بــنــائــه الــلــغــويــة: اســتــخــدام عـــبـــارات مــن نــوع 
بلدنا«.  بنحمي  في رقبتك«، و«بمشاركتك  أمانة  »مشاركتك مسؤولية وطنية«، و«صوتك 
كما اعتمد بصريًا على صور تتضمن العلم المصري وخرائط مصر ورموز الدولة. والملاحظ 
أن هذا الإطار يستدعي المرأة للمشاركة بوصفها مسؤولة عن دعم الدولة، أكثر من كونها 
ا من 

ً
صاحبة حق سيا�سي مستقل، وهو ما يعكس -في ضوء أدبيات التأطير الجندري -نمط

التعبئة الوطنية التي تدمج المــرأة في خطاب الاستقرار العام دون تمييز لموقعها السيا�سي 
.)Ross & Bürger, 2021( الخاص

-	 إطـــار التمكين: ظــهــر بــوضــوح فــي حملة »ســـت الــســتــات« وبــعــض مــنــشــورات الــتــوعــيــة. وقــد 
تــمــحــور حـــول إبـــــراز صــــورة المـــــرأة الــقــويــة والــفــاعــلــة، مــســتــخــدمًــا عــنــاصــر فــنــيــة مــثــل أغنية 
الكيفي  التحليل  »ســت الستات« المصحوبة بتصميمات احتفالية وألـــوان زاهــيــة. غير أن 
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ز على تعزيز الشعور 
ّ

يكشف أن هذا التمكين جاء رمزيًا واحتفائيًا أكثر منه معرفيًا، إذ رك
بالفخر والقوة دون ربطه بمحتوى سيا�سي معرفي عن دور المرأة في مجلس الشيوخ تحديدًا 
أو اختصاصاته التشريعية. وهــو ما يتسق مع ما أسمته روس وبورجر )2021( بالتمكين 
 Cognitive( الــســيــا�ســي  المــعــرفــي  الــتــمــكــيــن  مــقــابــل   )Symbolic Empowerment( الـــرمـــزي 

.)Political Empowerment

-	 بــاب الترشح والتصويت  إطــار المعلومات: اقتصر على 3 منشورات تضمنت مواعيد فتح 
ومــعــلــومــات إجــرائــيــة أســاســيــة. ولـــم يــتــضــمــن أي مــنــهــا شـــرحًـــا لــطــبــيــعــة مــجــلــس الــشــيــوخ أو 
لافتة،  معرفية  فــجــوة  النتيجة  هــذه  وتمثل  التشريعية.  العملية  فــي  دوره  أو  اختصاصاته 
خاصة في ضوء ما أكدته أدبيات الوعي السيا�سي من أن البعد المعرفي يمثل الأساس الذي 

.)Dalton, 2019( بنى عليه الأبعاد الوجدانية والسلوكية
ُ
تُ

-	 زت على الإعلان عن غرفة عمليات المجلس، 
ّ

إطار الدعم المؤس�سي: ظهر في 3 منشورات رك
والــخــط الساخن لتلقي الــشــكــاوى، وبــرامــج تــدريــب المــراقــبــات. وقــد جــاء بأسلوب مؤس�سي 

رسمي مباشر.

-	 المــرأة  النتائج، تضمنا عرضًا لنسب مشاركة  إطــار التقييم: ظهر في منشورين بعد إعــان 
وأعداد الفائزات، بأسلوب احتفائي يُبرز الإنجاز.

رابعًًا- مؤشرات التفاعل الجماهيري

جدول رقم )4( 
مؤشرات التفاعل الجماهيري حسب فئة المنشور

الاتجاه الغالب للتعليقاتالمشاركات )تقريبًًا(الإعجابات )تقريبًًا(التعليقات )تقريبًًا(فئة المنشور

إيجابي بنسبة مرتفعة )~%70(2501500600حملة »صوتك أمانة”

إيجابي بنسبة مرتفعة جدًًا )~%80(3002000900أغنية »ست الستات”

إعلان المواعيد 
مختلط مع نسبة سلبية ملحوظة 120800300والإجراءات

)50%~(

مختلط )~%40 إيجابي، ~%40 90400150التدريب والدعم
سلبي(

إيجابي بنسبة مرتفعة )~%75(2001200500إعلان النتائج

ملاحظة منهجية: الأرقام الواردة تمثل إجمالي التفاعل لكل فئة من فئات المنشورات وليس لمنشور 

. الًا
واحد. كما أن نسب الاتجاه تقريبية مبنية على تحليل عينة من التعليقات لكل فئة وليست حصرًًا شام

يكشف الجدول عن عدة ملاحظات جوهرية: حقق المحتوى الفني والعاطفي )أغنية »ست الستات« 

وحملة »صوتك أمانة«( أعلى مستويات التفاعل من حيث الإعجابات والمشاركات والتعليقات الإيجابية، 

بينما حقق المحتوى الإجرائي والــتــدريبي أدنــى مستويات التفاعل مع نسبة أعلى من التعليقات السلبية أو 

المحــايــدة. وقــد لــوحــظ أن التعليقات السلبية على المنــشــورات الإجــرائــيــة تضمنت شكـــاوى مــن عــدم وضــوح 

الإجــراءات أو صعوبة الوصول إلى مقار التصويت، بينما شهدت بعض المنشورات تعليقات خارج الموضوع 

تتعلق بقضايا نسائية أخرى غير انتخابية.
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ويتــســق هــذا التباين مــع مــا أكــدتــه بــابــاتــشــاري�سي )2015( مــن أن الخــطــاب العاطفي يحقق انتــشــارًًا 

د استجابات 
ّ
فضّّل -خوارزميًًا -المحتوى الذي يولّ

ُ
 أعلى في البيئة الرقمية، وأن المنصات الاجتماعية تُ

الًا
وتفاع

)الإعجابات  الــــرقمي  الــتــفــاعــل  ارتــفــاع  إلى أن  الــتــنبــيــه  ينــــبغي  أنـــه  )Pariser, 2011(. غير  انفعالية ســريــعــة 

والمشاركات( لا يُُعدّّ مؤشرًًا مباشرًًا على ارتفاع مستوى الوعي السيا�سي، بل قد يعكس تجاوبًًا عاطفيًًا لحظيًًا.

مناقشة النتائج: تحليل استراتيجيات التأطير ودلالاتها
الاستراتيجية الأولى: التأطير التعبوي القائم على المسؤولية الوطنية

كــشــفــت الــنــتــائــج عــن تــــبني المجــلــس لاستراتــيــجــيــة تــــأطير تــعــبــوي تــقــوم على ربـــط المــشــاركــة الانتخابية 

بمفهوم الواجب الوطني وحماية الاستقرار. وتتجلى هذه الاستراتيجية في هيمنة إطار المسؤولية الوطنية )5 

منشورات( وغلبة الرسائل التحفيزية )7 منشورات(. ويعكس هذا النمط -وفق تصنيف شونغ ودراكمان 

)Chong & Druckman, 2007( -انتقال الخطاب من تأطير »الحق السيا�سي« إلى تأطير »الواجب الوطني«، 
 يمتلك 

الًا
ستدعى المرأة للمشاركة بوصفها مسؤولة عن دعم الدولة واستقرارها، أكثر من كونها فاع

ُ
حيث تُ

 يمارسه بوعي وإرادة حرة.
الًا

حقًًا سياسيًًا مستق

يُُــرجّّح أن هــذا النمط يخاطب البعد الوجداني من أبعاد الــوعي السيا�سي  وفي ضــوء نظرية الــتــأطير، 

)الانتماء والمسؤولية(، لكنه لا يُُعزّّز البعد المعرفي )الفهم السيا�سي المؤس�سي( بالقدر الكــافي. وهو ما قد 
بناء وعي سيا�سي  التصويت، دون  المرتبطة بسلوك  المــدى  قـــصيرة  الرمزية  التعبئة  مــن  ا 

ً
-نمطً -نظريًًا  ينتج 

مستدام يتجاوز اللحظة الانتخابية.

الاستراتيجية الثانية: التمكين الرمزي

جاء إطار التمكين في المرتبة الثانية وظهر بوضوح في الحملات الفنية مثل »ست الستات« التي حققت 

الداعمة للدولة وتوظيف عناصر  القوية  المــرأة  بإبراز صــورة  أعلى نسب تفاعل. وتتميز هــذه الاستراتيجية 

فنية )أغنية وشعار وصور احتفالية( وتعزيز الفخر بالهوية النسائية. غير أن التحليل الكيفي يكشف أن 

هذا التمكين لا يتضمن تعميقًًا معرفيًًا بدور المرأة السيا�سي داخل مجلس الشيوخ تحديدًًا، ولا يتطرق إلى 

القضايا التشريعية أو السياسية التي قد تؤثر في حياة المرأة.

 Symbolic( يمكن وصـــف هـــذا الــنــمــط بــالــتــمــكين الـــرمـــزي ،)ووفـــق تــصنــيــف روس وبـــورجـــر )2021

وليس التمكين المعرفي السيا�سي )Cognitive Political Empowerment(. وتــثير هذه   )Empowerment

يُُــعــزّّز الشعور الإيجابي بالمشاركة دون تعميق   نظريًًا مهمًًا حــول ما إذا كــان الخــطــاب الــذي 
الًا

النتيجة تــســاؤ

 في بناء وعي سيا�سي مستدام، أم يقتصر تأثيره على لحظة التصويت.
الًا

الفهم السيا�سي يسهم فع

الاستراتيجية الثالثة: الحد الأدنى المعلوماتي

ــضــعــف مــن فــاعــلــيتهــا المعرفية: 
ُ
رغـــم وجـــود رســائــل إجــرائــيــة ومــعــلــومــاتــيــة، فــإنهــا اتــســمــت بخصائص تُ

اقــتــصــارهــا على مــعــلــومــات إجــرائــيــة أســاســيــة )مواعيد وأماكن( دون تــفــسير أو تــحــلــيــل، وغــيــاب أي شــرح 

في قوالب  الــنــواب، وتقديم المحــتــوى  بينه وبين مجلس  الفرق  أو  لاختصاصات مجلس الشيوخ الدستورية 

نصية مباشرة دون توظيف أدوات بصرية جاذبة كالإنفوجرافيك.
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ــأثير  ويتـــســـق انـــخـــفـــاض الــتــفــاعــل مـــع هــــذا المحــــتــــوى مـــع مـــا يــطــرحــه بــــاريــــزر )Pariser, 2011( عـــن تــ

يُُــفــاقــم الفجوة  الخـــوارزمـــيـــات في تفضيل المحــتــوى المــــثير للتفاعل الــعــاطــفــي على المحــتــوى المــعــلــومــاتــي، مــمــا 

عدّّ هذه النتيجة من أبــرز ملامــح البنية التأطيرية 
ُ
بين توفر المعلومات وبين وصولها الفعلي إلى الجمهور. وتُ

المكتشفة، إذ تكشف عن غياب البعد المعرفي العميق الذي يُُعدّّ -وفق الأدبيات -أساس بناء الوعي السيا�سي 

.)Dalton, 2019( المستدام

الاستراتيجية الرابعة: الدعم المؤس�سي المباشر

ظهر إطـــار الــدعــم مــن خلال منــشــورات الــتــدريــب وغــرفــة العمليات والخـــط الــســاخــن. لكن انخفاض 

ــأثير الــلــذيــن تحققهما  ــتـ الــتــفــاعــل مــع هـــذه المنـــشـــورات يـــشير إلى أن الــدعــم المـــــؤس�سي لا يحقق الانتـــشـــار والـ

الحـــملات العاطفية، وهــو مــا يعكس تحديًًا جــوهــريًًــا في الاتــصــال الحكــومــي الـــرقمي يتمثل في كيفية تقديم 

المحتوى المؤس�سي في قوالب رقمية أكثر جذبًًا وتأثيرًًا.

القراءة التكاملية: البنية التأطيرية وأبعاد الوعي السيا�سي

بالنظر إلى البنية التأطيرية الكلية للخطاب، يمكن رسم خريطة للعلاقة بين الأطر المكتشفة وأبعاد 

الوعي السيا�سي الثلاثة كما تحددها الأدبيات:

-	 البعد المعرفي )الإلمام بالمعلومات السياسية والمؤسسية(: يُخاطبه نظريًا إطار المعلومات، 
 للقضايا 

ً
لكنه جاء محدودًا كمًا ونوعًا، ولم يتضمن شرحًا لاختصاصات المجلس أو تحليلًا

التشريعية. وهو ما يعني أن البنية التأطيرية لا توفر أساسًا معرفيًا كافيًا لبناء وعي سيا�سي 
عميق.

-	 البعد الــوجــدانــي )الاتــجــاهــات والمــشــاعــر تــجــاه المــشــاركــة(: يُخاطبه بــقــوة إطـــارا المسؤولية 
الوطنية والتمكين الرمزي، اللذان يعززان مشاعر الانتماء والفخر والمسؤولية. وهو البعد 

الأكثر حضورًا في البنية التأطيرية.

-	 البعد السلوكي )الاستعداد للمشاركة الفعلية(: يُخاطبه إطارا الدعم والتقييم من خلال 
الانتخابي  بــالــســلــوك  ــا 

ً
مــرتــبــط يبقى  لكنه  الــنــتــائــج.  وعـــرض  للمشاركة  عملية  أدوات  تــوفــيــر 

المباشر )التصويت( دون امتداد إلى أشكال المشاركة السياسية الأوسع.

-إن البنية التأطيرية المكتشفة تميل بوضوح نحو  -في ضــوء الأدبــيــات النظرية  وعليه، يمكن القول 

تعزيز البعد الوجداني وتحفيز البعد السلوكي المباشر )التصويت(، مع ضعف واضح في البعد المعرفي الذي 

يمثل -وفق دالتون )Dalton, 2019( وبوليان )Boulianne, 2015( -الأساس الذي يُُبنى عليه وعي سيا�سي 

مستدام يتجاوز اللحظة الانتخابية.

التفاعل الرقمي بين المؤشر والدلالة

 نــقــديًًــا. فــارتــفــاع الــتــفــاعــل مـــع المحـــتـــوى الــعــاطــفــي مقابل 
الًا

ــــأم ــمــــاهيري تـ تــســتــدعي نــتــائــج الــتــفــاعــل الجــ

انخفاضه مع المحتوى المعرفي لا يعني بالضرورة أن الجمهور لا يحتاج إلى المعلومات، بل قد يعني أن طريقة 

لا يُُعدّّ  تقديم المعلومات لم تكن مناسبة للبيئة الرقمية. كما أن التفاعل الــرقمي )إعجابات ومشاركات( 
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مــؤشــرًًا مباشرًًا على مستوى الـــوعي الــســيــا�سي، بــل قــد يعكس استجابة عاطفية لحظية. وهــذا التمييز بين 

التفاعل الرقمي والإدراك السيا�سي العميق يمثل أحد الإسهامات التحليلية المهمة للدراسة، ويتسق مع ما 

أكدته هايفيلد )Highfield, 2016( من أن التفاعل الرقمي لا يتحول تلقائيًًا إلى مشاركة سياسية عميقة.

الخاتمة

كشفت نتائج هذه الدراسة عن أن البنية التأطيرية للخطاب الانتخابي الرقمي للمجلس القومي للمرأة 

بين  الأبــعــاد جمعت  بتـــبني استراتــيــجــيــة متعددة  2025 اتسمت  انتخابات مجلس الشيوخ أغسطس  خلال 

الحشد العاطفي عبر إطار المسؤولية الوطنية، والتمكين الرمزي عبر الحــملات الفنية، والطرح المعلوماتي 

الإجرائي المحــدود، وتقديم الدعم المــؤس�سي المباشر. وقد تصدّّر إطار المسؤولية الوطنية المشهد التأطيري 

مترافقًًا مع غلبة الرسائل التحفيزية، كما أظهرت مؤشرات التفاعل أن الحملات ذات الطابع الفني والعاطفي 

حققت أعلى مستويات التفاعل الجماهيري مقارنة بالمحتوى المعلوماتي والتدريبي.

إلا أن التحليل النقدي في ضوء نظرية التأطير كشف عن فجوة بين كثافة الخطاب التعبوي وبين 

خاطب 
ُ
تُ المكتشفة  الــتــأطيريــة  فالبنية  واختصاصاته.  الشيوخ  مجلس  بطبيعة  المرتبط  المــعــرفي  البناء  عمق 

البعد  ضعف 
ُ
لــكنهــا تُ )التصويت(،  البعد السلوكي المباشر  حفّّز 

ُ
الــســيــا�سي بقوة وتُ لــلــوعي  الــوجــدانــي  البعد 

 نظريًًا وعمليًًا 
الًا

-أساس بناء وعي سيا�سي مستدام. وهــو ما يطرح تساؤ -وفق الأدبــيــات  المعرفي الــذي يمثل 

ل من خلال هــذا النمط التأطيري: هل هو وعي تعبوي ظرفي 
ّ
حــول طبيعة الــوعي السيا�سي الــذي قد يتشكّ

يرتبط بسلوك التصويت ويتلا�شى بانتهاء الاستحقاق، أم وعي سيا�سي مستدام قائم على الإدراك المؤس�سي 

والفهم الديمقراطي؟

 )Frame Building( لت البنية التأطيرية على مستوى الإنتاج
ّ
ولا بد من التأكيد على أن هذه الدراسة حلّ

 Frame( وناقشت دلالاتها المحتملة في ضوء النظرية، لكنها لم تقس الأثر الفعلي للأطر على إدراك الجمهور

Setting(، وهو ما يمثل حدًًا منهجيًًا واضحًًا ينبغي أن تتصدى له دراسات مستقبلية ميدانية.

في تحقيق تعبئة رمزية ملحوظة  للمجلس نجح  الـــرقمي  القول إن الاتــصــال الانتخابي  وعليه، يمكن 

ـــه المعلوماتية  وتــفــاعــل جـــمـــاهيري عــاطــفــي، لــكــنــه يــظــل -وفق شــواهــد الــتــحــلــيــل -في حــاجــة إلى تــطــويــر أدواتــ

والتفسيرية بما يعزز البعد المعرفي للوعي السيا�سي لدى المرأة المصرية.

التوصيات
هة للمؤسسات الرسمية توصيات تطبيقية موّجّ

ــــرقمي، مـــن خلال  ــ تــؤكــد نــتــائــج الــــدراســــة الحـــاجـــة إلى تــعــزيــز الــبــعــد المـــعـــرفي في الخـــطـــاب الانــتــخــابــي الـ

تــقــديــم شــروحــات مبــســطــة لاخــتــصــاصــات المجــالــس المنتخبة وتــوظــيــف الإنــفــوجــرافــيــك والمحـــتـــوى الــتــفــاعلي 

لزيادة جاذبية المعلومات. كما تبرز أهمية تحقيق تــوازن أفضل بين الرسائل التعبوية العاطفية والرسائل 

و�صي الدراسة بتطوير استراتيجيات تأطير 
ُ
التفسيرية التحليلية، بحيث لا يطغى أحد البعدين على الآخر. وتُ

تقوم على مفهوم »الحق السيا�سي« إلى جانب »الواجب الوطني«، بما يعزز إدراك المرأة لذاتها كفاعل سيا�سي 

مستقل. ويُُستحسن أيضًًا توظيف بيانات التفاعل الجماهيري تحليليًًا من خلال دراسة اتجاهات التعليقات 
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 عن دمج البعد التدريبي والمؤس�سي في قوالب رقمية أكثر 
الًا

واستخدامها في تطوير الخطاب المستقبلي، فض

جذبًًا لتقليل الفجوة بين الدعم المقدّّم ومستوى التفاعل معه.

توصيات بحثية مستقبلية

ــــراء دراســــــات مــيــدانــيــة )استبيانات ومـــقـــابلات  إجــ ـــا بــحــثــيــة متعددة: 
ً
الــــدراســــة الحـــالـــيـــة آفـــاقً تــفــتــح 

ــــر المــكتــشــفــة على مــســتــوى الـــــوعي الـــســـيـــا�سي لــــدى النـــســـاء  ــــر الـــفـــعلي للأطـ ومــجــمــوعــات بؤرية( لــقــيــاس الأثـ

 كيفيًًا معمقًًا للكشف عن طبيعة 
الًا

المتعرضات لهذا المحتوى، وتحليل مضمون التعليقات الجماهيرية تحلي

انتخابية مختلفة  ــل فعليًًا على مستوى الجــمــهــور، وإجـــراء دراســـات مقارنة بين استحقاقات 
ّ
المتــشكّ الـــوعي 

لقياس تطور استراتيجيات التأطير عبر الزمن، وتوسيع نطاق التحليل ليشمل منصات رقمية أخــرى مثل 

إنستغرام وإكــس وتيك تــوك، وإجـــراء دراســـات مقارنة بين مؤسسات رسمية مختلفة معنية بــالمــرأة في دول 

عربية متعددة لتحليل أنماط التأطير المتباينة.
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 ABSTRACT

This study analyzes the digital media framing strategies employed by the Na-
tional Council for Women (NCW) on its official Facebook page during the Egyptian 
Senate elections in August 2025, and explores their potential implications for con-
structing women‘s political awareness in light of framing theory.

The research adopts a case study approach using both quantitative and qualita-
tive content analysis. A validated coding instrument was developed encompassing five 
main categories: thematic focus, message type, dominant media frame, frame-build-
ing devices, and audience engagement indicators. The study sample comprises the 
entire population of 17 election-related posts published during the designated period. 
Inter-coder reliability was calculated at 0.89 using Holsti‘s formula.

Findings reveal that the “national responsibility” frame was the most domi-
nant, followed by the “symbolic empowerment” frame. Motivational and emotion-
ally driven messages prevailed significantly over in-depth informational content. 
Qualitative analysis uncovered a marked predominance of affective and celebratory 
discourse, with limited cognitive content regarding the Senate‘s constitutional role 
and legislative competencies. Audience engagement metrics were substantially high-
er for artistic and affective posts compared to procedural and institutional content.

The study concludes that the NCW‘s digital electoral framing strategy leaned 
predominantly toward symbolic mobilization rather than deep cognitive political 
education. Drawing on framing theory, the study argues that this pattern raises im-
portant questions about the nature, depth, and sustainability of the political aware-
ness potentially constructed through such framing strategies.

Keywords: Digital Media Framing, Political Participation, Political Awareness, Wom-
en‘s Empowerment, Digital Government Communication, Social Media, Senate Elections.




