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 الإعلام التوليدي الذكي: تحليل تأثير أدوات الذكاء الاصطناعي 
)مثل ChatGPT، Midjourney( على إنتاج المحتوى الصحفي والإبداعي

مهدي تواتي (*)
أستاذ التعليم العالي، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة البليدة 2، البليدة- الجزائر

الملخص 
تـــسعى هــذه الــدراســة إلى تحليل تـــأثير أدوات الــذكــاء الاصــطــنــاعي الــتــولــيــدي، وتــحــديــدًًا ChatGPT و

Midjourney، على منظومة إنتاج المحتوى الصحفي والإبداعي في البيئة الإعلامية العربية والدولية. وقد 
الـــكمي مــن خلال  الـــذي يجمع بين التحليل   )Mixed Methods( الــدراســة على المـــنهج المخــتــلــط اعــتــمــدت 
ّعت على عينة قوامها )412( من الصحفيين والمحررين وصنّّاع المحتوى الرقمي في ست 

استبانة إلكترونية وُُزِّ�
في مــجــالات الإعلام  )28( خـــبيرًًا  مــع  مُُهيكلة  مــقــابلات معمّّقة شبه  الكيفي مــن خلال  دول عربية، والتحليل 
الرقمي والذكاء الاصطناعي والأخلاقيات الإعلامية. واستندت الدراسة نظريًًا إلى نظرية الحتمية التكنولوجية 
 Diffusion of( المــبــتــكــرات  انتـــشـــار  ونــظــريــة  مــاكــلــوهــان،  ــــال  لمارشــ  )Technological Determinism(
في صيغتها   )Gatekeeping Theory( البوابة الإعلامــيــة  Innovations( لإيفرت روجـــرز، ونظرية حــارس 

الرقمية المعاصرة.

أظهرت النتائج أن )%78.4( من أفــراد العينة يستخدمون أداة واحــدة على الأقــل من أدوات الذكاء 
الاصطناعي التوليدي في مراحل مختلفة من إنتاج المحتوى، وأن )%63.1( أفادوا بتحسّّن ملحوظ في سرعة 
الإنتاج، فيما أبــدى )%54.6( مخاوف جوهرية تتعلق بالدقة والمصداقية والأصالة. وكشفت الدراسة عن 
وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائيًًا بين مستوى الكفاءة الرقمية للصحفي ودرجــة توظيف أدوات الذكاء 
الاصطناعي التوليدي )r = 0.71, p < 0.001(. كما أبرزت النتائج خمسة أنماط رئيسية لتوظيف هذه الأدوات 
تتراوح بين التوظيف التكاملي المتقدم والرفض الكامل. وخلصت الدراسة إلى ضرورة تطوير أطر تنظيمية 
وأخلاقية شاملة تحكم استخدام الذكاء الاصطناعي التوليدي في الممارسة الإعلامية، مع التأكيد على أن 

د آليًًا«.
ّ
ق للمحتوى المولَّ ّ

�قِّ
ق ومُُد ّ

ج للمحتوى« إلى »مُُن�سِّ عيد تشكيل دور الصحفي من »مُُنِتِ
ُ
هذه الأدوات تُ

الكلمات المفتاحية: الذكاء الاصطناعي التوليدي، ChatGPT، Midjourney، الصحافة الرقمية، 
إنتاج المحتوى الإبداعي، أخلاقيات الإعلام، حارس البوابة الرقمي.
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شــهــدت البيئة الإعلامــيــة الــدولــيــة خلال العقد الثاني مــن الــقــرن الحـــادي والعشرين تــحــولات بنيوية 
عميقة أعادت تشكيل مفاهيم الإنتاج والتوزيع والاستهلاك الإعلامي، غير أن ظهور الجيل الجديد من أدوات 
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الذكاء الاصطناعي التوليدي )Generative Artificial Intelligence( في أواخر عام 2022 وبدايات عام 
2023 قد أحدث ما يمكن وصفه بـ«الزلزال المعرفي« في صناعة الإعلام والمحتوى الرقمي. فقد أطلقت شركة 
OpenAI أداة ChatGPT في نوفمبر 2022، لتحقق أسرع معدل نمو في تاريخ التطبيقات الرقمية بتجاوزها 
حــاجــز المــئــة مــلــيــون مــســتــخــدم نــشــط خلال شــهــريــن فــقــط مــن إطلاقـــهـــا )Hu, 2023(. وبــالــتــوازي مــع ذلــك، 
صور  توليد  إمكانية   ،)Diffusion Models( الانتــشــار  نــمــاذج  على  القائمة   ،Midjourney أداة  أتــاحــت 
عالية الجــودة بناءًً على مُُــدخلات نصية بسيطة، مما أثــار نقاشات واسعة حول مستقبل الإبــداع البصري 

.)Borji, 2023( والتصميم الصحفي

ل مجرد إضافة تقنية هامشية،  ّ
�ثِّ
إن التقاطع بين الذكاء الاصطناعي التوليدي والممارسة الإعلامية لا يُُم

 بنيويًًا )Paradigm Shift( في طبيعة العملية الإعلامية ذاتها. فهذه الأدوات قادرة على إنتاج 
الًا

ل تحو ّ
�كِّ
بل يُُش

نصوص إخبارية، وتلخيص التقارير، وتوليد عناوين جاذبة، وإنشاء محتوى بصري مُُصاحب، وحتى إعادة صياغة 
ج الإعلامي، وحدود الأصالة والإبداع،  نِتِ

ُ
المحتوى بلغات متعددة، وهو ما يطرح تساؤلات جوهرية حول هوية المُ

.)Pavlik, 2023; Túñez-López et al., 2024( د آليًًا
ّ
ولَّ

ُ
ومعايير المصداقية والتحقق في عصر المحتوى المُ

في السياق العربي، تكتسب هذه التحولات أبعادًًا إضافية ترتبط بالخصوصيات اللغوية والثقافية 
للمحتوى العربي، إذ تواجه نماذج اللغة الكبيرة )Large Language Models - LLMs( تحديات بنيوية 
البيانات   عن محدودية 

الًا
فــض والنحوية،  الصرفية  لتعقيداتها  نظرًًا  كافية  بدقة  العربية  اللغة  معالجة  في 

التدريبية العربية عالية الجودة مقارنة باللغة الإنجليزية )Abdelali et al., 2024(. كما تطرح هذه الأدوات 
إشكاليات عميقة تتعلق بالتحيّّز الثقافي والمعلوماتي )Cultural and Informational Bias( في المحتوى 

د آليًًا، وتأثير ذلك على التنوع السردي والتعددية في الخطاب الإعلامي العربي.
ّ
ولَّ

ُ
المُ

المشكلة البحثية

ــــد المتــــســــارع في اعــتــمــاد المـــؤســـســـات الإعلامــــيــــة على أدوات الـــذكـــاء الاصــطــنــاعي  على الـــرغـــم مـــن التزايـــ
التوليدي، فإن الأدبيات الأكاديمية لا تــزال تعاني من فجوة معرفية واضحــة في فهم الآليات الدقيقة التي 
تؤثر بها هذه الأدوات على سلسلة إنتاج المحتوى الصحفي والإبــداعي، وخاصة في السياق العربي. فمعظم 
زت على الجوانب التقنية البحتة لهذه الأدوات دون ربطها بالممارسة الإعلامية 

ّ
الدراسات القائمة إما أنها ركّ

 Diakopoulos,( ختبر ميدانيًًا
ُ
الفعلية )Cao et al., 2023(، أو أنها اقتصرت على استكشافات نظرية لم تُ

2023(. كما أن الــدراســات التي تناولت البيئة الإعلامــيــة العربية تحديدًًا لا تــزال محدودة العدد ومحدودة 
النطاق الجغرافي والمنهجي.

وتتمثل المشكلة البحثية في غياب إطار تحليلي متكامل يربط بين الأبعاد التقنية والمهنية والأخلاقية 
لتوظيف أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في الإنتاج الإعلامي، وعدم كفاية الأدلة التجريبية حول أنماط 
الاستخدام الفعلي لهذه الأدوات من قبل الممارسين الإعلامــيين العرب، ومحدودية الفهم العلمي للتأثيرات 

المتبادلة بين هذه الأدوات وعمليات اتخاذ القرار التحريري وآليات حراسة البوابة الإعلامية.

أهداف الدراسة

، رصد وتصنيف أنماط توظيف أدوات الذكاء 
الًا

تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهــداف التالية: أو
الاصطناعي التوليدي في مراحل الإنتاج الصحفي والإبــداعي المختلفة. ثانيًًا، تحليل تــأثير هذه الأدوات على 
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ــا، اســتــكــشــاف التحديات 
ً
جـــودة المحــتــوى الإعلامــــي وكــفــاءة الإنــتــاج مــن مــنــظــور المـــمـــارسين الإعلامــــــيين. ثــالــثً

الأخلاقية والمهنية المرتبطة بدمج أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في الممارسة الإعلامية. رابعًًا، فحص 

العلاقة بين المتغيرات الديموغرافية والمهنية للصحفيين وبين درجة تبنّّيهم لهذه الأدوات وأنماط توظيفهم 

ــر ديناميكيات التفاعل بين الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي  ّ
يُُــفــ�سِّ لها. خــامــسًًــا، تطوير إطــار مــفــاهــيمي تكـــاملي 

والممارسة الإعلامية المعاصرة.

تساؤلات الدراسة

تسعى هذه الدراسة للإجابة عن التساؤلات البحثية التالية:

 )Midjourney ،ChatGPT( كيف تؤثر أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي :)RQ( التساؤل الرئيس

على منظومة إنتاج المحتوى الصحفي والإبداعي؟

التساؤلات الفرعية:

-	 RQ1: ما أنماط استخدام الصحفيين وصنّاع المحتوى الرقمي لأدوات الذكاء الاصطناعي 
التوليدي في مراحل الإنتاج الإعلامي المختلفة؟

-	 RQ2: ما تأثير أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي على مؤشرات جودة المحتوى الإعلامي 
)الدقة، الأصالة، العمق، التنوع(؟

-	 RQ3: ما التحديات الأخلاقية والمهنية الأكثر بروزًا في توظيف هذه الأدوات من وجهة نظر 
الممارسين الإعلاميين والخبراء؟

-	 RQ4: هل توجد فروق دالة إحصائيًا في أنماط تبنّي أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي 
ـــعـــزى إلــــى المــتــغــيــرات الــديــمــوغــرافــيــة والمــهــنــيــة )الـــعـــمـــر، الـــخـــبـــرة، نــــوع المـــؤســـســـة، الــكــفــاءة 

ُ
ت

الرقمية(؟

-	 عيد أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي تشكيل دور حارس البوابة الإعلامية 
ُ
RQ5: كيف ت

وآليات اتخاذ القرار التحريري؟

)Research Hypotheses( فرضيات الدراسة
-	 H1: توجد علاقة ارتباطية موجبة ودالة إحصائيًا بين مستوى الكفاءة الرقمية للصحفيين 

ودرجة تبنّيهم لأدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي.

-	 عزى 
ُ
H2: توجد فروق دالة إحصائيًا في درجة تبنّي أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي ت

إلى متغير الفئة العمرية.

-	 H3: تــوجــد عــاقــة ارتــبــاطــيــة ســالــبــة ودالــــة إحــصــائــيًــا بــيــن ســنــوات الــخــبــرة المــهــنــيــة ودرجـــة 
الاعتماد على أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في الإنتاج الإعلامي.

-	 تقليدية   / أصيلة  )رقمية  الإعلامية  المؤسسة  نــوع  لمتغير  إحصائيًا  دال  تأثير  يوجد   :H4
متحولة رقميًا( على أنماط توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي.
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)Significance of the Study( أهمية الدراسة

سهم الدراسة في سد الفجوة 
ُ
تستمد هذه الدراسة أهميتها من بعدين متكاملين. على الصعيد النظري، تُ

المعرفية في الأدبيات العربية والدولية المتعلقة بتوظيف الذكاء الاصطناعي التوليدي في الممارسة الإعلامية، 
من خلال تقديم إطار مفاهيمي تكاملي يجمع بين نظريات الحتمية التكنولوجية وانتشار المبتكرات وحراسة 
البوابة الرقمية، مما يُُثري الحوار الأكاديمي حول مستقبل صناعة الإعلام في عصر الذكاء الاصطناعي. كما 

ضيف الدراسة بُُعدًًا تجريبيًًا مهمًًا من خلال بيانات ميدانية مُُجمَّّعة من بيئات إعلامية عربية متعددة.
ُ
تُ

ر أساسًًا علميًًا لصانعي السياسات الإعلامية  ّ
�فِّ
و

ُ
أما على الصعيد التطبيقي، فإن نتائج هذه الدراسة تُ

م توصيات عملية  ّ
ق�دِّ

ُ
والقائمين على تطوير المناهج التدريبية في المؤسسات الإعلامية وكليات الإعلام، كما تُ

للمؤسسات الإعلامية حول أفضل الممارسات في دمج أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي مع الحفاظ على 
معايير الجودة والمصداقية والأخلاقيات المهنية.

)Scope and Limitations( حدود الدراسة

تتحدد هذه الدراسة بالحدود التالية: الحدود الموضوعية تتمثل في التركيز على أداتين رئيسيتين هما 
توليد  لأدوات  نــمــوذجًًــا  )بوصفه   Midjourneyو الــنــصــوص(  توليد  لأدوات  نــمــوذجًًــا  )بوصفه   ChatGPT
الــصــور(، مع الإشـــارة إلى أدوات أخــرى عند الاقتضاء. أمــا الحـــدود البشرية فتشمل الصحــفــيين والمحــرريــن 
وصــنّّــاع المحــتــوى الــــرقمي في ســت دول عــربــيــة هي: مــصــر، والمــمــلــكــة الــعــربــيــة الــســعــوديــة، والإمـــــارات العربية 

المتحدة، والأردن، ولبنان، والمغرب. وتمتد الحدود الزمنية من مارس 2024 إلى يناير 2025.

الإطار النظري والأدبيات السابقة

الإطار النظري 

ل في مجموعها إطارًًا مفاهيميًًا تكامليًًا لفهم العلاقة  ّ
�كِّ
ش

ُ
تستند هذه الدراسة إلى ثلاث نظريات رئيسية تُ

بين أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي والممارسة الإعلامية.

)Technological Determinism Theory( نظرية الحتمية التكنولوجية

في عمله الأســــا�سي “فهم وســائــل الإعلام:   )Marshall McLuhan, 1964( مــارشــال ماكلوهان  طــرح 
سة مفادها أن التكنولوجيا ليست مجرد أداة محايدة يستخدمها الإنسان،  ّ

امتدادات الإنسان« رؤية مؤ�سِّ
الشهيرة  ل مقولته  ّ

�ثِّ
م

ُ
وتُ الاجــتــمــاعي.  والتنظيم  والتواصل  التفكير  أنماط  عيد تشكيل 

ُ
تُ قــوة تحويلية  بل هي 

“الوسيلة هي الرسالة” )The Medium is the Message( جوهر هذا التصور، إذ تؤكد أن شكل الوسيط 
التقني يؤثر على طبيعة المحتوى ذاته وعلى أنماط استقباله وتأويله.

 ChatGPT في سياق الذكاء الاصطناعي التوليدي، تكتسب هذه النظرية أبعادًًا جديدة، فأدوات مثل
عيد تعريف ماهية “المحتوى” ذاته ومعايير تقييمه. فعندما 

ُ
ر فقط الطريقة التي يُُنتََج بها المحتوى، بل تُ ّ

غ�يِّ
ُ
لا تُ

ج  نِتِ
ُ
يُُصبح النص الإخباري نتاج تفاعل بين مُُدخل بشري ومُُخرج خــوارزمــي، تتحول طبيعة العلاقة بين المُ

 
ً
 جذريًًا )Broussard, 2023(. ومع ذلك، تتبنى الدراسة الحالية تصورًًا نقديًًا مُُعدَّّلاً

الًا
والنص والمتلقي تحو



Arab Media Renewal Journal (AMRJ) |  Vol. 1, Issue 1, June, 2026

5 الإعلام التوليدي الذكي: تحليل تأثير أدوات الذكاء الاصطناعي

لهذه النظرية، يتجاوز الحتمية الصلبة نحو فهم أكثر تفاعلية يعترف بقدرة الفاعلين البشريين على التكيف 

 Soft( اللينة  التكنولوجية  بالحتمية  يُُــعــرف  مــا  تــوجيهــهــا، وهــو  التكنولوجية وإعـــادة  التحولات  مــع  الإيجابي 

.)Langdon Winner, 1986( كما طرحها لانغدون وينر )Technological Determinism

)Diffusion of Innovations Theory( نظرية انتشار المبتكرات

 لفهم كيفية انتشار الأفكار 
الًا

قدّّم إيفرت روجرز )Everett Rogers, 1962/2003( إطارًًا تحليليًًا شام

ف روجرز المتبنين للمبتكرات في خمس فئات  ّ
والتقنيات الجديدة داخل النُّّظم الاجتماعية عبر الزمن. ويُُص�نِّ

 )Early Adopters( 2.5، والمتبنون الأوائــل% وفقًًا لسرعة تبنيهم وهي: المبتكرون )Innovators( بنسبة 

 )Late Majority( 34، والأغلبية المتأخرة% %13.5، والأغلبية المبكرة )Early Majority( بنسبة  بنسبة 

بنسبة %34، والمتأخرون )Laggards( بنسبة 16%.

الــذكــاء الاصــطــنــاعي  تـــبنّّي أدوات  الــفــوارق في مستويات  ــر هــذه النظرية أداة تحليلية قيّّمة لفهم  ّ
�فِّ
ــو

ُ
تُ

التوليدي بين الصحفيين والمؤسسات الإعلامية، إذ تتأثر سرعة التبني بخمس خصائص مُُدرََكة للمبتكر 

 ،)Complexity( والتعقيد ،)Compatibility( والتوافق ،)Relative Advantage( وهي: الميزة النسبية

تتأثر  العربي،  الإعلام  سياق  وفي   .)Observability( الملاحظة  وقابلية   ،)Trialability( التجريب  وقابلية 

هذه الخصائص بعوامل سياقية إضافية تشمل البنية التحتية الرقمية، والسياسات المؤسسية، والثقافة 

.)Weaver et al., 2023( المهنية السائدة، ومستوى التأهيل التقني للكوادر الصحفية

)Digital Gatekeeping Theory( نظرية حراسة البوابة الإعلامية في صيغتها الرقمية

 في أعمال كورت ليفين )Kurt Lewin, 1947( وتبلورت إعلاميًًا على 
ً
نشأت نظرية حراسة البوابة أصلاً

يد ديفيد مانينغ وايت )David Manning White, 1950(، ثم تطورت عبر إسهامات باميلا شوميكر وتيم 

فوس )Shoemaker & Vos, 2009( لتشمل مستويات تحليلية متعددة تتجاوز الفرد إلى المؤسسة والنظام 

الــبــاحــثين صياغة هــذه النظرية لتستوعب الديناميكيات  أعـــاد عــدد مــن  الــــرقمي،  الاجــتــمــاعي. وفي العصر 

 Bro & Wallberg,( الــبــوابــة الإعلامــيــة الجــديــدة التي أحــدثتهــا المنصات الرقمية والخــوارزمــيــات في عملية 

.)2014; Wallace, 2018

مــع ظــهــور أدوات الــذكــاء الاصــطــنــاعي الــتــولــيــدي، تــطــرح هــذه النظرية إشكــالــيــات غير مسبوقة. فهذه 

ما  حـــول  قــــرارات ضمنية  يتخذ   )Algorithmic Gatekeeper( خـــوارزمـــي”  بــوابــة  “حــــارس  ــل  ّ
�ثِّ
ــمــ

ُ
تُ الأدوات 

ــد، استــنــادًًا إلى بيانات التدريب والمــعــايير المبرمــجــة. وهــذا يُُن�شئ طبقة 
ّ
ــولَّ

ُ
يُُضمَّّن ومــا يُُستبعََد من المحتوى المُ

جديدة من حراسة البوابة لم تكن موجودة في النماذج التقليدية، مما يستدعي إعادة تنظير جذرية لمفهوم 

.)Napoli, 2023; Diakopoulos, 2023( حراسة البوابة في عصر الذكاء الاصطناعي التوليدي

 Hybrid Gatekeeping( ”تـــقترح هــذه الــدراســة نــمــوذجًًــا تكــامــلــيًًــا يُُـــدعى “حــراســة الــبــوابــة الهجــيــنــة

ــلين: الصحـــفـــي البــشــري  ــاعـ ــيـــة مـــن تــفــاعــل ثلاثــــة فـ ـــل عــمــلــيــة حـــراســـة الــبــوابــة الإعلامـ
ّ
Model(، حــيــث تتـــشكّ

بخبرته المهنية وحكمه التحريري، والخوارزمية التوليدية بقدراتها الحسابية وتحيّّزاتها الكامنة، والسياسات 

ين.
َ

ين السابقَ
َ
م العلاقة بين الفاعلَ ّ

�ظِّ
ن

ُ
المؤسسية التي تُ
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)Literature Review( مراجعة الأدبيات السابقة
 الذكاء الاصطناعي التوليدي: المفهوم والتطور

يُُشير مصطلح الذكاء الاصطناعي التوليدي )Generative AI( إلى فئة من نظم الذكاء الاصطناعي 
مة مــن بيانات 

ّ
الــقــادرة على إنــتــاج محتوى جــديــد - نــصــوص، صـــور، صـــوت، فيديو - بــنــاءًً على أنــمــاط مُُتعلَّ

معمارية  إلى   ChatGPT مثل  النصية  الأدوات  وتــستــنــد   .)Goodfellow et al., 2014( ضخــمــة  تــدريبــيــة 
 Attention Is All“ البحثية المفصلية  الــورقــة  في  مــت  ّ

ــ�دِّ
ُ
قُ التي   )Transformer Architecture( المحـــوّّل 

فــهــم وتوليد  قــــادرة على  كــــبيرة  لــغــويــة  نــمــاذج  بــنــاء  أتــاحــت  )Vaswani et al., 2017(، والتي   ”You Need
النصوص بمستويات غير مسبوقة من التماسك والطلاقة.

 Ho( التي طرحها )Diffusion Models( لت نماذج الانتشار
ّ
أما على صعيد توليد الصور، فقد شكّ

et al., 2020; Rombach et al., 2022( نقلة نوعية في قــدرة الآلات على إنتاج صــور واقعية وفنية عالية 
للمستخدمين  تتيح  إذ  النماذج،  لهذه  التجارية  التطبيقات  أبــرز  أحــد   Midjourney أداة  ل  ّ

�ثِّ
م

ُ
وتُ الجـــودة. 

 واسعًًا في المجتمع 
الًا

توليد صــور متنوعة الأساليب من خلال أوصــاف نصية )Prompts(، وقــد أثــارت جــد
.)Epstein et al., 2023( الإبداعي حول حدود حقوق الملكية الفكرية ومفهوم الأصالة الفنية

الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار: من الأتمتة إلى التوليد

لم يكن توظيف الذكاء الاصطناعي في الإنتاج الصحفي ظاهرة مستحدثة بالكامل، إذ سبقت أدوات 
الــتــولــيــدي مــوجــة مــن تطبيقات “الصحـــافـــة الآلــيــة” )Automated Journalism( أو  الــذكــاء الاصــطــنــاعي 
 Natural( الطبيعية  اللغة  توليد  تقنيات  التي اعتمدت على   )Robot Journalism( الــروبــوت”  “صحافة 
والــريــاضــيــة  المالـــيـــة  مــثــل الأخـــبـــار  مـــجـــالات  في  نــمــطــيــة  تــقــاريــر  Language Generation - NLG( لإنـــتـــاج 
والطقس. ورصدت دراسة )Graefe, 2016( المبكرة أن أنظمة مثل Wordsmith وQuill تمكنت من إنتاج 
آلاف المقالات الإخبارية بجودة مقبولة في وقت قيا�سي، وإن كانت تفتقر إلى العمق التحليلي والبعد الإنساني.

حيث  الشامل«،  “التوليد  إلى  الجزئية«  “الأتمتة  من  النقاش  انتقل  ونظائره،   ChatGPT ظهور  مع 
أصــبــحــت هـــذه الأدوات قــــادرة على إنــتــاج أنــــواع مــتــعــددة مــن المحــتــوى الصحــفــي تشمل المــقــالات التحليلية 
والتقارير المعمقة والمحــتــوى الإبــــداعي. وقــد رصــدت دراســـة )Nishal & Textile, 2024( أن عـــددًًا متزايـــدًًا 
من غرف الأخبار الكبرى، بما فيها Associated Press وReuters وBloomberg، قد بدأت بدمج أدوات 
الذكاء الاصطناعي التوليدي في سير العمل التحريري، وإن كان ذلك بدرجات ومقاربات متفاوتة. فبينما تبنت 
اتخذت مؤسسات أخرى   ،)Assist, Not Replace( “المساعدة دون الإحلال”  المؤسسات سياسة  بعض 

ا أو حتى رافضة.
ً
مواقف أكثر تحفظً

أجـــرى )Latar, 2023( دراســـة نوعية على عينة مــن الصحــفــيين في المملكة المــتــحــدة، وخــلــص إلى أن 
معظم المشاركين ينظرون إلى ChatGPT بوصفه “مساعدًًا ذكيًًا« يُُس�رِّعّ مراحل العصف الذهني والبحث 
الأولي وصياغة المــســودات، لكنهم أكــدوا في الوقت ذاتــه على ضــرورة الإشــراف البشري الــدائــم. وفي السياق 
يُُــضــاهي  بــالــذكــاء الاصــطــنــاعي قــد  ـــد 

ّ
ـــولَّ

ُ
ذاتــــه، كشفت دراســــة )Wölker & Powell, 2024( أن المحــتــوى المُ

المحتوى البشري في الطلاقة اللغوية والتنظيم البنيوي، لكنه يظل أقل أداءًً في أبعاد مثل الأصالة والعمق 
السياقي والحساسية الثقافية.
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التأثير على جودة المحتوى ومعايير المصداقية

ل تــأثير أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي على جــودة المحتوى الإعلامــي أحــد أكثر المحــاور إثــارة  ّ
�ثِّ
يُُم

قت دراســات عديدة قــدرة هــذه الأدوات على تحسين الكفاءة 
ّ
للنقاش في الأدبــيــات المعاصرة. فمن جهة، وثّ

اللغوية والإملائــيــة وتنويع أساليب العرض )Simon, 2024(. ومــن جهة أخــرى،  الإنتاجية وتقليل الأخــطــاء 

رصدت دراسات أخرى مخاطر جسيمة تتعلق بظاهرة “الهلوسة” )Hallucination( التي تتسم بها نماذج 

 Ji et al., 2023; Huang( نتج معلومات تبدو مقنعة لغويًًا لكنها غير صحيحة واقعيًًا
ُ
اللغة الكبيرة، حيث تُ

.)et al., 2023

أجــرت )Kreps et al., 2022( تجربة مقارنة بين مــقــالات إخــبــاريــة كــتبهــا صحفيون بشريون وأخــرى 

ــدت بالذكاء الاصطناعي، وخلصت إلى أن القراء لم يتمكنوا في كــثير من الحــالات من التمييز بينهما، مما  ّ
�لِّ
وُُ

قت دراســة )Zhou et al., 2023( أن المحتوى 
ّ
يطرح إشكاليات عميقة حــول الشفافية والإفــصــاح. كما وثّ

د بالذكاء الاصطناعي يميل إلى تعزيز التحيّّزات الموجودة في بيانات التدريب، مما قد يُُف�ضي إلى “غرفة 
ّ
ولَّ

ُ
المُ

لة في الخطاب 
ّ
مثَّ

ُ
ص التنوع في وجهات النظر المُ ّ

�لِّ
ق

ُ
صدى خوارزمية” )Algorithmic Echo Chamber( تُ

الإعلامي.

 الأبعاد الأخلاقية والتنظيمية

فتح انتــشــار الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي في الإعلام أبــوابًًــا واســعــة للنقاش حــول الأبــعــاد الأخلاقــيــة 

والتنظيمية. وتتركز الإشكاليات الأخلاقية الرئيسية حول عدة محاور مترابطة. يتعلق المحور الأول بمسألة 

حــول  التـــســـاؤل  يُُــثــار  حــيــث   ،)Attribution and Intellectual Property( الــفــكــريــة  والمــلــكــيــة  النــســب 

ــد: المستخدم الــذي صــاغ الأمــر )Prompt(، أم الشركة المــطــورة للنموذج، 
ّ
ــولَّ

ُ
مــن يملك حقوق المحــتــوى المُ

بالشفافية  الثاني  المحـــور  )Samuelson, 2023(. ويتعلق  الــنــمــوذج  عــليهــا  تــدرب  التي  البيانات  أم أصحـــاب 

والإفصاح )Transparency and Disclosure(، إذ تتزايد الدعوات لإلزام المؤسسات الإعلامية بالإفصاح 

عن استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في إنتاج المحتوى )Montal & Reich, 2017(. أما المحــور الثالث 

تـــحيزات منهجية  قت دراســـات متعددة وجــود 
ّ
وثّ )Bias and Fairness(، حيث  بالتحيّّز والعدالة  فيتصل 

 Bender et al.,( ــم التحيزات الموجودة في بيانات التدريب ّ
�خِّ

ض
ُ
في مخرجات نماذج اللغة الكبيرة تعكس وتُ

.)2021; Weidinger et al., 2022

على الصعيد الــتــنــظــيمي، بـــدأت عــدة مؤسسات إعلامــيــة دولــيــة بــوضــع سياسات وإرشــــادات داخلية 

لتنظيم استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي. فقد أصدرت وكالة Associated Press إرشادات 

التأكيد على ضــرورة  مــع  كـــأداة مساعدة   ChatGPT ـــجيز استخدام 
ُ
تُ  2023 في أغسطس  تحريرية مفصّّلة 

 )EU AI Act( التحقق البشري من جميع المخرجات. كما أصدر الاتحاد الأوروبي قانون الذكاء الاصطناعي

 European Commission,( د آليًًا
ّ
ولَّ

ُ
في عام 2024 الذي يتضمن بنودًًا صريحة تتعلق بشفافية المحتوى المُ

ل، مع مبادرات فردية من بعض الدول 
ّ
طر التنظيمية في طور التشكّ

ُ
2024(. وعلى المستوى العربي، لا تزال الأُ

بُُــعــدًًا إعلامــيًًــا  لــلــذكــاء الاصــطــنــاعي تتضمن  مثل الإمــــارات العربية المــتــحــدة التي أطلقت استراتــيــجــيــة وطنية 

.)UAE AI Strategy, 2023(
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الدراسات في السياق العربي

ــيـــات عــن مــحــدوديــة ملحـــوظـــة في الـــدراســـات التي تــنــاولــت تــــأثير أدوات الــذكــاء  تــكــشــف مــراجــعــة الأدبـ

العربي. فقد رصــدت دراســة )الشمري والعتيبي،  في السياق  التوليدي على الممارسة الإعلامــيــة  الاصطناعي 

2024( اتــجــاهــات الصحـــفـــيين الــســعــوديين نحو اســتــخــدام ChatGPT في الإنــتــاج الصحــفــي، وخلصت إلى 
وجود اتجاهات إيجابية حذرة مع مخاوف تتعلق بالدقة والخصوصية الثقافية. كما تناولت دراسة )حسن 

ومحمد، 2024( واقع استخدام الذكاء الاصطناعي في غرف الأخبار المصرية، وكشفت عن فجوة واضحة بين 

الــوعي بإمكانيات هذه الأدوات والتوظيف الفعلي لها. وفي الإطــار المغاربي، استكشفت دراســة )بنعبد الله، 

ل  ّ
�ثِّ
م

ُ
2024( تصورات الصحفيين المغاربة حول الذكاء الاصطناعي التوليدي، ووجدت أن العوائق اللغوية تُ

تحديًًا رئيسيًًا في توظيف هذه الأدوات للمحتوى العربي.

تــتــميز الـــدراســـة الحــالــيــة عــن الـــدراســـات الــســابــقــة في عـــدة جــوانــب: فهي تتــــبنى مــنــظــورًًا عــابــرًًا للحـــدود 

ز على  ّ
�كِّ

ر
ُ
الوطنية يشمل ست دول عربية، وتجمع بين البعدين الكمي والكيفي في تصميم منهجي مختلط، وتُ

 مقارنًًا بين مجالي التوليد 
الًا

أداتين تمثيليتين )ChatGPT للنصوص وMidjourney للصور( مما يُُتيح تحلي

ف ثلاث نظريات بشكل تكاملي وليس تجميعيًًا. ّ
�ظِّ
الن�صي والبصري، وتستند إلى إطار نظري تكاملي يُُو

المنهجية 
التصميم البحثي 

 Sequential( المتـــســـلـــســـل  الــــتــــوضــــيحي  المخـــتـــلـــط  الـــبـــحـــث  تــصــمــيــم  الـــــدراســـــة على  هـــــذه  اعـــتـــمـــدت 

Explanatory Mixed Methods Design( كما وصفه )Creswell & Plano Clark, 2018(، والذي 
يُُعدّّ هــذا التصميم  تليها مرحلة كيفية تهــدف إلى تعميق فهم النتائج الكمية وتفسيرها.  يبدأ بمرحلة كمية 

الأنسب لطبيعة الظاهرة المدروسة التي تتطلب قياسًًا إحصائيًًا لأنماط الاستخدام والعلاقات بين المتغيرات 

من جهة، وفهمًًا معمّّقًًا للمعاني والتصورات والتجارب من جهة أخرى.

المرحلة الكمية 

مجتمع الدراسة والعينة- 1

تكــــوّّن مجتمع الـــدراســـة مــن الصحـــفـــيين والمحـــرريـــن وصــنّّــاع المحــتــوى الــــرقمي الــعــامــلين في مؤسسات 

العربية المتحدة، والأردن،  العربية السعودية، والإمـــارات  إعلامــيــة عربية في ست دول هي: مصر، والمملكة 

ولبنان، والمــغــرب. وقــد اخـــتيرت هــذه الـــدول لتمثيل التنوع في البيئات الإعلامــيــة العربية مــن حيث مستوى 

التحول الرقمي والبنية التحتية التقنية والأطر التنظيمية.

 ،)Multi-stage Stratified Sampling( المراحل  متعددة  الطبقية  العينات  أخذ  تقنية  اعتُُمدت 

Digital-( فت المؤسسات الإعلامية في كل دولة إلى ثلاث فئات: مؤسسات إعلامية رقمية أصيلة ّ
حيث صُُ�نِّ

وشركات   ،)Legacy media with digital transition( رقميًًا  متحولة  تقليدية  ومؤسسات   ،)native
ومــنــصــات إنــتــاج مــحــتــوى مستقلة. وبــلــغــت العينة النهــائــيــة الــصــالحــة للتحليل )412( مــفــردة بــعــد استــبــعــاد 

الاستبانات غير المكتملة، بمعدل استجابة بلغ )%68.7( من إجمالي الاستبانات الموزعة.
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جــاء تــوزيــع العينة على النحو الــتــالي: بلغت نسبة الــذكــور )%56.3( والإنـــاث )%43.7(. أمــا مــن حيث 

 )44-35( الفئة  تلتها   ،)38.1%( بواقع  الأكبر  النسبة   )34-25( العمرية  الفئة  لت 
ّ
شكّ فقد  العمري،  التوزيع 

بنسبة )%31.3(، ثم الفئة )45-54( بنسبة )%18.9(، وأخيرًًا الفئة )55 فأكثر( بنسبة )%11.7(. ومن حيث 

سنوات الخبرة، توزعت العينة بين أقل من 5 سنوات )%22.8(، ومن 5 إلى 10 سنوات )%33.5(، ومن 11 

في   )39.6%( المــؤســســة، فقد عمل  نــوع  أمــا مــن حيث   .)15.3%( 20 سنة  )%28.4(، وأكثر مــن  20 سنة  إلى 

إنتاج  في منصات  و)18.2%(  رقــمــيًًــا،  تقليدية متحولة  مــؤســســات  في  و)42.2%(  أصــيــلــة،  رقمية  مــؤســســات 

محتوى مستقلة.

أداة الدراسة الكمية: الاستبانة- 2

مت استبانة إلكترونية مُُهيكلة باستخدام منصة Qualtrics، وتكونت من خمسة أقسام رئيسية.  ّ
صُُ�مِّ

تضمّّن القسم الأول البيانات الديموغرافية والمهنية )12 بندًًا(. وقاس القسم الثاني أنماط استخدام أدوات 

الذكاء الاصطناعي التوليدي )18 بندًًا( على مقياس ليكرت خما�سي التدريج. وتناول القسم الثالث التأثير 

ـــدرََك على جــودة المحــتــوى )15 بــنــدًًا(. واستكشف القسم الــرابــع التحديات الأخلاقــيــة والمهنية )14 بندًًا(. 
ُ
المُ

درََكة )10 بندًًا( باعتماد مقياس مقتبس ومُُعدَّّل من إطار 
ُ
وقاس القسم الخامس مستوى الكفاءة الرقمية المُ

.)2.2 DigComp( الكفاءة الرقمية الأوروبي

ــــراءات تحكيم وتــقــنين صــارمــة. فــقــد عُُــرضــت على لجــنــة مــن سبعة محكمين  خضعت الاستــبــانــة لإجـ

جــريــت التعديلات 
ُ
متخصصين في مــجــالات الإعلام الـــرقمي ومــنــاهج البحث الــعــلمي والــذكــاء الاصــطــنــاعي، وأُ

قت دراســة استطلاعية )Pilot Study( على عينة قوامها )45( مفردة  ّ
�بِّ
ُ
اللازمــة بناءًً على ملاحظاتهم. ثم طُ

 Cronbach’s( ــــة الــزمــن المــســتــغــرق. وبــلــغــت قــيــمــة مــعــامــل ألــفــا كــرونــبــاخ لاخــتــبــار وضــــوح الــصــيــاغــة وملاءمـ

Alpha( للاستبانة ككل )0.91(، مع تراوح قيم المحاور الفرعية بين )0.84( و)0.93(، مما يدل على مستوى 

 )Confirmatory Factor Analysis - CFA( جري تحليل عاملي تأكيدي
ُ
عالٍٍ من الثبات الــداخلي. كما أُ

AMOS v.28 لاختبار الصدق البنائي للأداة، وأظهرت مؤشرات المطابقة قيمًًا مقبولة  باستخدام برنامج 

 χ2/df=2.14\chi^2/df = 2.14χ2/df=2.14، CFI = 0.94، TLI = 0.92، RMSEA = 0.05، :حيث بلغ

.SRMR = 0.04

الأساليب الإحصائية- 3

AMOS v.28، واســتُُــخــدمــت  وبـــرنـــامـــج   SPSS v.29 بـــرنـــامـــج  بــاســتــخــدام  الــكــمــيــة  الــبــيــانــات  ـــلـــت  ّ
�لِّ
حُُـــ

والتكرارات  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  )المتوسطات  الوصفي  الإحصاء  التالية:  الإحصائية  الأساليب 

 Pearson( لوصف أنماط الاستخدام والسمات الديموغرافية، ومعامل ارتباط بيرســون )والنسب المئوية

 )One-Way ANOVA( لاختبار العلاقات بين المتغيرات المستمرة، وتحليل التباين الأحادي )Correlation

مع اختبار المقارنات البعدية شيفيه )Scheffé( لفحص الفروق بين المجموعات، وتحليل الانحدار المتعدد 

الــذكــاء  أدوات  ــبنّّي  تــ بــدرجــة  المــنبــئــة  ــتـــغيرات  المـ لــتــحــديــد   )Stepwise Multiple Regression( ــتـــدريجي  الـ

أنماط  لتصنيف   K-means بطريقة   )Cluster Analysis( العنقودي  والتحليل  التوليدي،  الاصطناعي 

المستخدمين. واعتُُمد مستوى دلالة )α = 0.05( لجميع الاختبارات الإحصائية.
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)Qualitative Phase( المرحلة الكيفية

المشاركون- 1

جريت مقابلات معمّّقة شبه مُُهيكلة )Semi-structured In-depth Interviews( مع )28( خبيرًًا 
ُ
أُ

 )10( الــتــالي:  النحو  وتــوزعــوا على   ،)Purposive Sampling( القصدية  العينة  ومتخصصًًا وفقًًا لأسلوب 

صحفيون ومــحــررون كبار في مؤسسات إعلامــيــة رائـــدة، و)8( متخصصون في الــذكــاء الاصطناعي وتقنيات 

الإعلام، و)5( أكاديميون في كليات الإعلام والاتصال، و)5( مسؤولون عن السياسات التحريرية والأخلاقيات 

الإعلامية. وقد رُُوعي التنوع الجغرافي والمهني والجندري في اختيار المشاركين.

بروتوكول المقابلة- 2

 Probing( رئيــســيًًــا مــفــتــوحًًــا مــع أســئــلــة استقصائية فــرعــيــة 
ً
عــــدّّ دلــيــل مقابلة يتضمن )15( ســــؤالاً

ُ
أُ

تــأثير أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي  ت المحــاور التالية: تصورات المشاركين حول 
ّ
Questions(، وغطّ

على الممارسة الإعلامية، وتجاربهم الشخصية في استخدام هذه الأدوات أو مواجهة مخرجاتها، والتحديات 

ـــم لمستقبل الــعلاقــة بين الإنــســان والآلـــة في الإنــتــاج  الأخلاقــيــة التي واجــهــوهــا أو يتوقعون مــواجــهتهــا، ورؤيتهـ

جريت عبر تطبيق Zoom بين مايو ويوليو 2024، 
ُ
الإعلامي. تراوحت مدة المقابلات بين )45( و)90( دقيقة، وأُ

لت بموافقة المشاركين. ّ
وسُُ�جِّ

تحليل البيانات الكيفية- 3

 Braun & Clarke,( لإطــــار  وفـــقًًـــا   )Thematic Analysis( المـــوضـــوعي  الــتــحــلــيــل  أســـلـــوب  اعــتُُــمــد 

 Initial( والترميز الأولي ،)Familiarization( المكوّّن من ست مراحل: التعرّّف على البيانات )2021/2006
 Reviewing( المـــوضـــوعـــات  ومـــراجـــعـــة   ،)Generating Themes( المـــوضـــوعـــات  وتـــولـــيـــد   ،)Coding
Themes(، وتعريف الموضوعات وتسميتها )Defining and Naming Themes(، وكتابة التقرير النهائي. 

واستُُخدم برنامج NVivo 14 لإدارة عملية الترميز وتنظيم الموضوعات.

 ،)Lincoln & Guba, 1985( في البحث الكيفي وفقًًا لمعايير )Trustworthiness( ولضمان الجدارة

 Methodological( المنهجي  التثليث  )Credibility( من خلال  المصداقية  إجـــراءات تشمل:  عــدة  قت  ّ
�بِّ
ُ
طُ

النقل  )Peer Debriefing(، وقابلية  الكمية والكيفية ومراجعة الأقــران  البيانات  بين   )Triangulation
)Transferability( من خلال الوصف الكثيف )Thick Description( للسياقات والمشاركين، والاعتمادية 

)Confirmability( من  التأكيد  وقابلية   ،)Audit Trail( التدقيق  )Dependability( من خلال مسار 

خلال الانعكاسية )Reflexivity( وتوثيق القرارات التحليلية.

النتائج
نتائج المرحلة الكمية

1 -)RQ1( أنماط استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي

أظهرت النتائج أن )%78.4( من أفراد العينة )ن = 323( يستخدمون أداة واحدة على الأقل من أدوات 

الذكاء الاصطناعي التوليدي في عملهم الإعلامــي، فيما أفاد )%21.6( بعدم استخدامهم لأي أداة. ومن بين 
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 Google تــلتهــا   ،)89.2%( بلغت  المــرتــبــة الأولى بنسبة اســتــخــدام  في   ChatGPT أداة  المــســتــخــدمين، جـــاءت 
Gemini بنسبة )%41.5(، ثم Midjourney بنسبة )%34.7(، فأداة DALL-E بنسبة )%28.3(، وأخيرًًا 

Claude بنسبة )19.6%(.

ـــف فيهــــا هـــذه الأدوات، فــقــد جـــاء تــرتــيبهــا وفــقًًــا للمتوسطات 
ّ
ـــوظَّ

ُ
أمـــا مــن حــيــث مــراحــل الإنـــتـــاج التي تُ

الــذهني وتوليد الأفكــار بمتوسط )3.87(  الحسابية على مقياس ليكرت الخــمــا�سي كالتالي: مرحلة العصف 
)3.71( وانــحــراف معياري  البحث وجمع المعلومات الأولــيــة بمتوسط  ثــم مرحلة   ،)0.92( وانــحــراف معياري 
)0.88(، ثم مرحلة صياغة المسودات الأولية بمتوسط )3.54( وانحراف معياري )1.03(، ثم مرحلة التحرير 
وإعادة الصياغة بمتوسط )3.41( وانحراف معياري )0.95(، ثم مرحلة توليد العناوين والملخصات بمتوسط 
 )3.22( مــتــعــددة بمتوسط  بلغات  الترجــمــة وإعــــادة الصياغة  ثــم مرحلة   ،)1.01( مــعــيــاري  )3.38( وانــحــراف 
وانحراف معياري )1.12(، ثم مرحلة إنتاج المحتوى البصري المصاحب بمتوسط )2.94( وانحراف معياري 

)1.18(، وأخيرًًا مرحلة النشر النهائي دون تعديل بمتوسط )1.86( وانحراف معياري )0.94(.

يُُلاحظ أن أعلى مستويات الاستخدام تتركز في المراحل الأولية من سلسلة الإنتاج )العصف الذهني، 
البحث الأولي(، بينما ينخفض الاستخدام بشكل ملحوظ في مرحلة النشر النهائي، مما يُُشير إلى أن الممارسين 
 عن الحكم 

ً
الإعلاميين ينظرون إلى هذه الأدوات بوصفها أدوات مساعدة في المراحل التحضيرية وليس بديلاً

التحريري البشري في المراحل النهائية.

بــأنهــم يستخدمون هــذه الأدوات  مــن المستخدمين   )23.2%( أفــاد  يتعلق بمعدل الاســتــخــدام،  وفيما 
يوميًًا، و)%35.6( أسبوعيًًا عدة مرات، و)%24.8( أسبوعيًًا مرة واحدة، و)%16.4( بشكل شهري أو أقل.

2 -)RQ2( درَك على جودة المحتوى
ُ
التأثير الم

ــبــة لــتــأثير أدوات الــذكــاء الاصــطــنــاعي الــتــولــيــدي على مــؤشــرات جــودة 
ّ

كشفت الــنــتــائــج عــن صـــورة مــركّ
درََكة، أفاد )%63.1( بتحسّّن ملحوظ في سرعة الإنتاج، و)57.3%( 

ُ
المحتوى. فمن حيث التأثيرات الإيجابية المُ

بتحسّّن في التنوع اللغوي والأسلوبي، و)%48.9( بتحسّّن في التنظيم البنيوي للمحتوى، و)%44.2( بتحسّّن 
درََكة، فقد أبدى )%54.6( مخاوف تتعلق 

ُ
في الإنتاجية الكلية. أما من حيث المخاوف والتأثيرات السلبية المُ

في  بــالــتــحيّّز  تتعلق  مــخــاوف  بالأصالة والابــتكــار، و)47.3%(  تتعلق  مــخــاوف  بالدقة والمصداقية، و)51.8%( 
د، و)%39.5( مخاوف تتعلق بفقدان الصوت التحريري المميز.

ّ
ولَّ

ُ
المحتوى المُ

ب )Composite Index( من 
ّ

درََك على جودة المحتوى، حُُسب مؤشر مُُركَّ
ُ
جمَّّع المُ

ُ
ولقياس التأثير المُ

النتائج كالتالي: بُُعد سرعة الإنــتــاج وكفاءته حقق  التنوع(، وجــاءت  )الــدقــة، الأصــالــة، العمق،  أبعاد  أربعة 
 )3.47( بمتوسط  اللغوي والأســلــوبــي  التنوع  بُُعد  يليه   ،)0.87( وانــحــراف معياري   )3.94( بلغ  أعلى متوسط 
وانحراف معياري )0.94(، ثم بُُعد التنظيم والتماسك البنيوي بمتوسط )3.31( وانحراف معياري )0.99(، 
ثم بُُعد الدقة والمصداقية بمتوسط )2.68( وانحراف معياري )1.08(، وأخيرًًا بُُعد الأصالة والعمق التحليلي 

بمتوسط )2.43( وانحراف معياري )1.14(.

ق مكاسب ملموسة في أبعاد  ّ
ح�قِّ

ُ
ا واضحًًا: فأدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي تُ

ً
ظهر هذه النتائج نمطً

ُ
تُ

)الــدقــة، الأصالة،  أبعاد “الجـــودة العميقة«  في  ــثير مخاوف 
ُ
تُ التنظيم(، لكنها  التنوع،  “الــكــفــاءة” )السرعة، 

العمق(.
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3 -)RQ3( التحديات الأخلاقية والمهنية

بة حسب شدة 
ّ
عند سؤال المشاركين عن أبرز التحديات الأخلاقية والمهنية، جاءت الاستجابات مرتّ

 ،)0.83( )4.21( وانــحــراف معياري  القلق كالتالي: احتمالية نشر معلومات غير دقيقة أو مضللة بمتوسط 

د بمتوسط )4.08( وانحراف معياري )0.91(، 
ّ
ولَّ

ُ
ثم غياب الشفافية حول مصادر المعلومات في المحتوى المُ

ثم انتهاك حقوق الملكية الفكرية بمتوسط )3.96( وانحراف معياري )0.97(، ثم التحيّّز الثقافي والمعلوماتي 

في المخــرجــات بمتوسط )3.89( وانــحــراف معياري )0.94(، ثم تآكل المــهــارات الصحفية الأساسية بمتوسط 

)3.74( وانحراف معياري )1.02(، ثم تهديد الوظائف الإعلامية بمتوسط )3.67( وانحراف معياري )1.11(، 

وأخيرًًا غياب الأطر التنظيمية الواضحة بمتوسط )3.58( وانحراف معياري )1.06(.

4 -)RQ4( افية والمهنية ا للمتغيرات الديموغر
ً

الفروق وفق

اختبار الفرضية الأولى )H1(: أظهر تحليل ارتباط بيرسون وجود علاقة ارتباطية موجبة قوية ودالة 

 p ,0.71 = r( درََكة ودرجة تبنّّي أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي
ُ
إحصائيًًا بين مستوى الكفاءة الرقمية المُ

> 0.001(، مما يدعم الفرضية الأولى. وهذا يعني أن الصحفيين الذين يمتلكون مستويات أعلى من الكفاءة 

الرقمية يميلون بشكل أكبر إلى تبنّّي هذه الأدوات وتوظيفها في ممارستهم المهنية.

اختبار الفرضية الثانية )H2(: كشف تحليل التباين الأحادي )One-Way ANOVA( عن وجود 

3,40(F عزى إلى متغير الفئة العمرية
ُ
فروق دالة إحصائيًًا في درجة تبنّّي أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي تُ

p<0.0,14.73=)3,408(0.098F = eta^2\ ,0.001 < p ,14.73 = )408 ,3(p<0.001,η2=0.098F,14.73=)8

η2=0.098,01. وأظهرت المقارنات البعدية بطريقة شيفيه أن الفئة العمرية )25-34( جّّسلت أعلى متوسط 

في درجة التبني )SD ,3.89 = M = 0.84(، تلتها الفئة )35-44( بمتوسط )SD ,3.52 = M = 0.91(، ثم الفئة 

)45-54( بمتوسط )SD ,3.11 = M = 1.03(، وأخيرًًا الفئة )55+( بمتوسط )SD ,2.67 = M = 1.15(. وكانت 

الفرضية  يدعم  و)55+(، مما   )54-45( الفئتين  مــن  وكــل   )34-25( الأولى  الفئة  بين  دالــة إحصائيًًا  الــفــروق 

الثانية.

اختبار الفرضية الثالثة )H3(: أظهر تحليل ارتباط بيرسون وجود علاقة ارتباطية سالبة متوسطة 

 r =( الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي ودالـــة إحصائيًًا بين ســنــوات الخبرة المهنية ودرجـــة الاعتماد على أدوات 

p ,0.43- > 0.001(، مما يدعم الفرضية الثالثة جزئيًًا. غير أنه عند ضبط متغير الكفاءة الرقمية إحصائيًًا 

من خلال الارتباط الجزئي )Partial Correlation(، انخفضت قيمة العلاقة إلى )r = -0.19, p > 0.01(، مما 

ر جزءًًا كبيرًًا من التباين المنسوب ظاهريًًا لسنوات الخبرة. ّ
ف�سِّ

ُ
يُُشير إلى أن الكفاءة الرقمية تُ

اختبار الفرضية الرابعة )H4(: كشف تحليل التباين الأحــادي عن وجــود فــروق دالــة إحصائيًًا في 

p<0,11.28=)2,409(F عزى إلى نوع المؤسسة الإعلامية
ُ
أنماط توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي تُ

 .p<0.001,η2=0.052,11.28=)2,409(0.052F = eta^2\ ,0.001 < p ,11.28 = )409 ,2(.001,η2=0.052F

فــقــد جّّســلــت المــؤســســات الــرقــمــيــة الأصــيــلــة أعلى مــتــوســط )SD ,3.78 = M = 0.89(، تــلتهــا مــنــصــات إنــتــاج 

 = SD  ,3.12  = M( التقليدية المتحولة رقميًًا 0.97(، ثم المؤسسات   = SD  ,3.51  = M( المحــتــوى المستقلة

1.04(، مما يدعم الفرضية الرابعة.
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ي أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي- 5
ّ
النموذج التنبّئي لتبن

جري تحليل انحدار متعدد تدريجي )Stepwise Multiple Regression( لتحديد المتغيرات الأكثر 
ُ
أ

قدرة على التنبؤ بدرجة تبنّي أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي. وقد دخل في النموذج النهائي أربعة متغيرات 
p<0,142.31=)4,407(R2=0.583,F من التباين في المتغير التابع )مستقلة فسّرت مجتمعة ما نسبته )%58.3

p<0.001,142.31=)4,407(0.001R2=0.583,F < p ,142.31 = )407 ,4(F ,0.583 = .001R^2. جاء مستوى 
 ،0.001β=0.44,p<0.001  <  p  ,0.44  =  β=0.44,p<0.001\beta بقيمة  الأولــى  المرتبة  في  الرقمية  الكفاءة 
نوع  ثــم   ،0.001β=−0.21,p<0.001  <  β=−0.21,p<0.001\beta = -0.21, p بقيمة  العمرية  الفئة  يليه 
المؤسسة الإعلامية بقيمة 0.01β=0.17,p<0.01 < p ,0.17 = β=0.17,p<0.01\beta، وأخيرًا الاتجاه نحو 
مع  النتائج  هــذه  وتتسق   .0.01β=0.14,p<0.01  <  p  ,0.14  =  β=0.14,p<0.01\beta بقيمة  التكنولوجيا 
في  المؤسسية  البيئة  التقنية وخصائص  للكفاءة  المــحــوري  الـــدور  تأكيدها على  فــي  المبتكرات  انتشار  نظرية 

تحديد أنماط التبني.

تصنيف أنماط المستخدمين: التحليل العنقودي- 6

الذكاء  أدوات  لتوظيف  متمايزة  أنــمــاط  خمسة  عــن   K-means بطريقة  العنقودي  التحليل  كشف 
الاصطناعي التوليدي بين الممارسين الإعلاميين.

لوا نسبة )14.3%( 
ّ
تبنّّون المتقدمون” )Advanced Adopters( الذين شكّ

ُ
يتمثل النمط الأول في “المُ

من العينة، ويتميزون بتوظيف مكثف ومتنوع لأدوات متعددة عبر جميع مراحل الإنتاج، مع مستوى عالٍٍ 
من الكفاءة في هندسة الأوامر )Prompt Engineering( والتقييم النقدي للمخرجات. ويضم النمط الثاني 
فون الانتقائيون” )Selective Integrators( بنسبة )%28.6(، وهم يستخدمون أدوات محددة في  ّ

�ظِّ
و

ُ
“المُ

مراحل بعينها، خاصة العصف الذهني والبحث الأولي، مع حرص على الإشراف البشري المباشر. أما النمط 
ّبون الحذرون” )Cautious Experimenters( بنسبة )%22.1(، وهم في مراحل أولية 

ج�رِّ
ُ
الثالث فيمثل “المُ

 Passive( ”مون السلبيون قاِوِ
ُ
من الاستكشاف مع ميل إلى التوجس وعدم اليقين. ويشمل النمط الرابع “المُ

Resisters( بنسبة )%13.4(، الذين يعرفون هذه الأدوات لكنهم يمتنعون عن استخدامها لأسباب مهنية 
أو أخلاقية. وأخيرًًا يتمثل النمط الخامس في “الرافضون القطعيون” )Categorical Rejectors( بنسبة 

 ويعتبرونها تهديدًًا للمهنة.
ً
)%21.6(، وهم يرفضون هذه الأدوات رفضًًا كاملاً

نتائج المرحلة الكيفية
صة- 1

َ
ستخل

ُ
الموضوعات الرئيسية الم

 )Main Themes( أسفر التحليل الموضوعي لبيانات المقابلات المعمّّقة عن ست موضوعات رئيسية
تتضمن كل منها موضوعات فرعية.

-	 الموضوع الأول: إعادة تعريف الهوية المهنية للصحفي

عيد تعريف ما يعنيه أن 
ُ
عبّّر غالبية المــشــاركين عن شعور بأن أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي تُ

تكون “صحفيًًا” في العصر الراهن. فقد أوضح أحد المحررين الكبار )المشارك رقم 7(: “لم يعد الصحفي هو 
م إجابتها، ويُُضيف إليها البُُعد  ّ

من يكتب فقط، بل هو من يعرف كيف يسأل الآلة السؤال الصحيح، ويُُق�يِّ
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الإنساني الذي تعجز عنه.« وعبّّرت صحفية متخصصة في التحقيقات )المشاركة رقم 12( عن مخاوف أعمق: 

نتجه الخوارزمية.« 
ُ
قين يُُعيدون تغليف ما تُ ّ

“أخ�شى أن نتحول من صحفيين يبحثون عن الحقيقة إلى مُُن�سِّ

وتتقاطع هذه النتائج مع مفهوم “الصحفي الهجين” )Hybrid Journalist( الــذي بدأ يتبلور في الأدبيات 

المعاصرة.

-	 الموضوع الثاني: جدلية السرعة مقابل العمق

برز توتر واضح بين المكاسب المتحققة في سرعة الإنتاج والمخــاوف المتعلقة بتراجع العمق والتحليل. 

وصف أحد مديري غرف الأخبار )المشارك رقم 3(: “نعم، أصبحنا أسرع، لكن السرعة في الصحافة سلاح 

ذو حدين. ChatGPT يمنحك مسودة في ثــوانٍٍ، لكن التحقق منها قد يستغرق ساعات.« وأضاف أكاديمي 

ر الصحفي للتركيز على العمل  ّ
ح�رِّ

ُ
متخصص )المشارك رقم 19(: “نحن أمام مفارقة: الأداة التي يُُفترض أن تُ

غريه بالاكتفاء بالسطح.”
ُ
الاستقصائي العميق قد تُ

-	 ن والهيمنة الثقافية ضمَّ
ُ
الموضوع الثالث: التحيّز الم

أثار المشاركون مخاوف عميقة حول التحيّّزات الثقافية الكامنة في نماذج الذكاء الاصطناعي التوليدي، 

15(: “هــذه النماذج تدرّّبت  وخاصة في سياق المحــتــوى العربي. أوضح أحــد الخبراء التقنيين )المــشــارك رقــم 

بشكل أسا�سي على بيانات إنجليزية تعكس منظورات غربية. عندما تطلب من ChatGPT كتابة تقرير عن 

يـــدرك المستخدم  تــــحيّّزات إعلامــيــة غربية دون أن  قضية شــرق أوســطــيــة، قــد تحصل على محتوى يعكس 

ذلك.« وأكد مشارك آخر )رقم 22(: “اللغة العربية في هذه النماذج لا تزال مواطنًًا من الدرجة الثانية مقارنة 

بالإنجليزية، وهذا ينعكس على جودة المخرجات ودقتها.”

-	 الموضوع الرابع: فجوة السياسات والأطر التنظيمية

أجــمــع المــشــاركــون على وجـــود فـــراغ تــنــظــيمي كـــبير في المنطقة الــعــربــيــة فيما يــخــص اســتــخــدام الــذكــاء 

الاصــطــنــاعي التوليدي في الإعلام. أفــاد أحــد المــســؤولين عــن السياسات التحريرية )المــشــارك رقــم 9(: “ليــس 

لدينا سياسة مؤسسية واضحــة حول متى وكيف يمكن استخدام هذه الأدوات. كل صحفي يتصرف وفقًًا 

لاجتهاده الشخ�صي، وهذا وضع خطير.« وأضافت أكاديمية متخصصة )المشاركة رقم 24(: “نحتاج إلى أطر 

أخلاقية عربية نابعة من سياقنا، وليس مجرد ترجمة لإرشادات غربية.”

-	 )RQ5( الموضوع الخامس: إعادة تشكيل حراسة البوابة الإعلامية

ـــرت بيانات المــقــابلات رؤى غنية حــول كيفية إعـــادة تشكيل أدوات الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي 
ّ
وفّ

لآليات حراسة البوابة الإعلامــيــة. وصــف أحــد رؤســاء التحرير )المــشــارك رقــم 1( الوضع الجــديــد: “أصبحت 

ر ما هي المعلومات التي  ّ
ق�رِّ

ُ
تُ هناك طبقة غير مرئية من حراسة البوابة تسبق قرارنا التحريري. الخوارزمية 

دة قبل أن نراها نحن.« وأوضح خبير في الذكاء الاصطناعي )المشارك رقم 16(: “حارس 
ّ
ولَّ

ُ
ضمَّّن في المسودة المُ

ُ
تُ

ا 
ً
البوابة الخوارزمي يختلف عن البشري في أنه لا يملك وعيًًا بقراراته ولا يمكن محاسبته. هو يعكس أنماطً

إحصائية في البيانات، وليس أحكامًًا تحريرية مدروسة.”
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-	 الموضوع السادس: مستقبل التعايش بين الإنسان والآلة في الإنتاج الإعلامي

تــبــاينــت رؤى المـــشـــاركين حـــول مستقبل الــعلاقــة بين الصحــفــي والـــذكـــاء الاصــطــنــاعي الــتــولــيــدي. فقد 
تــيــح لهم التركيز على العمل 

ُ
ر الصحــفــيين مــن المــهــام الروتينية وتُ ّ

ذهــب بعضهم إلى أن هــذه الأدوات ســتُُــحــ�رِّ
 يكـــون فيه الــذكــاء الاصــطــنــاعي بمثابة 

الًا
الإبــــداعي والاســتــقــصــائــي، كما عبّّر المــشــارك رقــم )5(: “أرى مستقب

ر آخــرون من 
ّ

م.« في المقابل، حذّ ّ
ه ويُُق�يِّ ّ

ذ، لكن الإنسان يُُو�جِّ ّ
ن�فِّ

ُ
المحــرك، والصحفي بمثابة القبطان. الآلة تُ

سيناريوهات أكثر قتامة، كما أوضح المشارك رقم )21(: “إذا لم نضع ضوابط الآن، فقد نجد أنفسنا بعد 
ّض أسس 

د آليًًا لا يمكن تمييزه عن المحتوى البشري، وهــذا يُُق�وِّ
ّ
ولَّ

ُ
عقد في بيئة إعلامية مليئة بالمحتوى المُ

الثقة في الإعلام.”

المناقشة
مناقشة النتائج في ضوء الأدبيات السابقة والإطار النظري

ــبــة لــلــعلاقــة بين أدوات الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي 
ّ

م نتائج هــذه الــدراســة صـــورة شاملة ومُُــركَّ ّ
ــقــ�دِّ

ُ
تُ

ثري الحـــوار الأكـــاديمي الـــدولي حــول هــذا المــوضــوع بأدلة تجريبية 
ُ
والممارسة الإعلامــيــة في السياق العربي، وتُ

جديدة.

نمط التبني التدريجي الحذر- 1

تكشف نسبة الاستخدام المرتفعة )%78.4( عن أن أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي قد تجاوزت 
مرحلة “الحداثة التكنولوجية« وأصبحت جزءًًا من الواقع المهني لغالبية الممارسين الإعلامــيين العرب. غير 
ّ�نٍّ حذر ومُُتد�رِّجّ: فالتركيز على المراحل التحضيرية )العصف الذهني، 

أن نمط الاستخدام ذاته يكشف عن تب
 Mediated( ”يُُــــشير إلى مــا يمكن تسميته “الـــتـــبني الــوســيــط الــبــحــث الأولي( والابــتــعــاد عــن النــشــر المــبــاشــر 
Adoption(، حيث يتم دمج الأداة في سير العمل مع الاحتفاظ بالسيطرة البشرية على المخرجات النهائية.

تتسق هذه النتيجة مع نظرية انتشار المبتكرات لروجرز، إذ يبدو أن غالبية الممارسين الإعلاميين العرب 
يقعون حاليًًا في مرحلة الانتقال من “الأغلبية المبكرة« إلى “الأغلبية المتأخرة«، مع وجود فئة واضحة من “المتبنين 
الأوائــل« )النمط الأول: المتبنّّون المتقدمون بنسبة %14.3( الذين يقودون عملية التبني. وتتوافق هذه النتائج 
مع ما توصلت إليه دراسة )Weaver et al., 2023( حول أنماط تبني التقنيات الجديدة في غرف الأخبار، التي 

أكدت أن التبني يتم عادة بشكل تدريجي يبدأ من المهام الهامشية قبل الانتقال إلى المهام الجوهرية.

معادلة الكفاءة والجودة- 2

ــحــقــق أدوات الــذكــاء 
ُ
ــــودة. فبينما تُ برز الــنــتــائــج مــعــادلــة مــعــقــدة بين مكــاســب الــكــفــاءة وتــحــديــات الجـ

ُ
تُ

الاصــطــنــاعي التوليدي مكــاســب واضحـــة في أبــعــاد “الــكــفــاءة الإنتاجية« )الــســرعــة، التنوع اللغوي، التنظيم 
ـــثير تــســاؤلات حقيقية حــول أبــعــاد “الجـــودة الجــوهــريــة« )الــدقــة، الأصــالــة، العمق(. يمكن 

ُ
الــبنــيــوي(، فــإنهــا تُ

فرض خصائصها على 
ُ
تفسير هذه المعادلة من خلال نظرية الحتمية التكنولوجية اللينة: فــالأداة التقنية تُ

طبيعة المحــتــوى )مــيــل نحو الــطلاقــة على حــســاب الــدقــة، ومــيــل نحو التعميم على حــســاب التعمق(، لكن 
الفاعل البشري يمتلك القدرة على التكيف مع هذه الخصائص وتعويض نقاط الضعف من خلال التحقق 

والتحرير والإثراء.
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د 
ّ
ولَّ

ُ
تتقاطع هذه النتائج مع ما توصلت إليه دراسة )Wölker & Powell, 2024( من أن المحتوى المُ

بالذكاء الاصطناعي يتفوق في المقاييس الشكلية )الطلاقة، التنظيم( لكنه يتراجــع في المقاييس الموضوعية 
“أدوات  منهــا  أكثر   )Surface Tools( “أدوات سطح”  الأدوات هي  هــذه  أن  يُُــؤكــد  مما  السياقية(،  )العمق، 

عمق” )Depth Tools( في مراحلها الحالية.

د رئي�سي- 3 الكفاءة الرقمية كمُحدِّ

 β=0.44\beta( ل ظهور الكفاءة الرقمية كأقوى مُُــنبئ بتــبنّّي أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي ّ
�ثِّ
يُُم

= 0.44β=0.44( نتيجة بالغة الأهمية من الناحيتين النظرية والتطبيقية. فمن الناحية النظرية، يُُؤكد هذا 
على أن “تعقيد” المبتكر )Complexity( - أحــد مــحــددات الــتــبني في نظرية روجــرز - ليــس خاصية مطلقة 
للأداة ذاتها، بل هو خاصية نسبية تتحدد بالتفاعل بين الأداة وكفاءة المستخدم. ومن الناحية التطبيقية، 
ل المدخل الأكثر فعالية لتعزيز التبني  ّ

�ثِّ
يُُشير هذا إلى أن الاستثمار في تطوير الكفاءات الرقمية للصحفيين يُُم

الواعي والمسؤول لهذه الأدوات.

كما أن انخفاض قوة العلاقة بين سنوات الخبرة ودرجة التبني عند ضبط متغير الكفاءة الرقمية )من 
r = -0.43 إلى r = -0.19( يكشف أن ما يبدو “مقاومة الأجيال الأكبر« للتكنولوجيا هو في حقيقته انعكاس 

لفجوة في الكفاءة الرقمية أكثر من كونه رفضًًا أيديولوجيًًا للتكنولوجيا بحد ذاتها.

حراسة البوابة الهجينة: نموذج نا�شئ- 4

ؤكد النتائج الكيفية ضــرورة إعــادة تنظير مفهوم حراسة البوابة الإعلامــيــة في ضــوء أدوات الذكاء 
ُ
تُ

الاصطناعي التوليدي. فالنموذج التقليدي الذي يفترض وجود حارس بوابة بشري واعٍٍ يتخذ قرارات مدروسة 
لــم يعد كافيًًا لتفسير ديناميكيات الإنــتــاج الإعلامـــي المــعــاصــر. إن مفهوم “حــراســة الــبــوابــة الهجــيــنــة” الــذي 
ل عملية حراسة البوابة من تفاعل ثلاث طبقات 

ّ
م إطارًًا أكثر ملاءمة، حيث تتشكّ ّ

تقترحه هذه الدراسة يُُق�دِّ
ــضــمَّّــنــة في الــنــمــوذج الــتــولــيــدي(، والطبقة 

ُ
مــتــداخــلــة: الطبقة الخــوارزمــيــة )قــــرارات الــتــضــمين والاستــبــعــاد المُ

البشرية )الحكم التحريري والتحقق والتقييم(، والطبقة المؤسسية )السياسات والإرشادات التنظيمية(.

 ،)Opaque( ”مــا يجعل هــذا النموذج مُُقلقًًا هــو أن الطبقة الخــوارزمــيــة تعمل بشكل “غير شــفــاف
بمعنى أن الصحفي الذي يستخدم ChatGPT لتوليد مسودة أولية قد لا يدرك أن الأداة قد أجرت بالفعل 
عملية “حراسة بوابة« ضمنية من خلال اختيار معلومات معينة وإغفال أخرى بناءًً على أنماط إحصائية في 
 )Hidden Gate( ”من “البوابة الخفية )Diakopoulos, 2023( بيانات التدريب. وهذا يتسق مع تحذيرات

مارسها الخوارزميات دون وعي المستخدمين.
ُ
التي تُ

التحيّز الثقافي: إشكالية مُضاعَفة في السياق العربي- 5

 بالاهتمام الكــافي في الأدبيات الدولية، وهو التحيّّز 
َ
برز نتائج الدراسة الكيفية بُُعدًًا حرجًًا لم يحظَ

ُ
تُ

درَّّبة 
ُ
الثقافي في أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي وتــأثيره على المحتوى الإعلامــي العربي. فهذه الأدوات، المُ

نتج محتوى عربيًًا يحمل “بصمة ثقافية 
ُ
بشكل أســا�سي على بيانات إنجليزية تعكس منظورات غربية، قد تُ

 Bender et( أجنبية« تتجلى في اختيار الزوايا والمصادر والمصطلحات وحتى البنى السردية. وهذا ما يُُسمّّيه
أنماط  إنتاج  اللغوية  النماذج  عيد 

ُ
تُ )Stochastic Parrots(، حيث  العشوائي”  الببغاء  al., 2021( “خطر 

البيانات المهيمنة دون فهم حقيقي للسياقات الثقافية والاجتماعية.
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في السياق العربي، يتضاعف هــذا الخطر بسبب محدودية المحــتــوى العربي عــالي الجـــودة في بيانات 

يُُــف�ضي إلى شكل من  التدريب وهيمنة المنظورات الغربية على مصادر المعلومات الرقمية العالمية، مما قد 

ــعــاد صــيــاغــة الــقــضــايــا الــعــربــيــة مــن خلال 
ُ
ــــرقمي” )Digital Colonialism( حــيــث تُ أشكــــال “الاســتــعــمــار الـ

عدسات ثقافية غربية مُُضمَّّنة في الخوارزميات.

قترََح
ُ
الإطار المفاهيمي التكاملي المُ

بناءًً على النتائج الكمية والكيفية، تقترح هذه الدراسة إطارًًا مفاهيميًًا تكامليًًا يُُسمّّى “نموذج التفاعل 

الثلاثي للإعلام التوليدي” )Triadic Interaction Model of Generative Media - TIMGM(. يتكوّّن 

ل المكون الأول “الفاعل البشري” )Human Agent( بكفاءاته  ّ
�ثِّ
هذا النموذج من ثلاثة مكونات متفاعلة. يُُم

ــل المكـــون الــثــانــي “الــفــاعــل الخـــوارزمـــي”  ّ
�ثِّ
الرقمية وخبرتــــه المهنية وأحكــامــه التحريرية وقيمه الأخلاقـــيـــة. ويُُــمــ

الثالث  المكـــون  ــل  ّ
�ثِّ
ويُُــمــ المــعــرفــيــة.  الكــامــنــة وحــــدوده  التوليدية وتـــحيّّزاتـــه  بــقــدراتــه   )Algorithmic Agent(

وثقافته  التنظيمية  بسياساته   )Institutional and Cultural Context( والثقافي”  المــؤس�سي  “السياق 

طره القانونية.
ُ
المهنية وأُ

د بمساعدة الذكاء الاصطناعي التوليدي هي محصّّلة 
ّ
ولَّ

ُ
يفترض النموذج أن جودة المحتوى الإعلامي المُ

لتفاعل هذه المكونات الثلاثة، وأن أي خلل في أحد المكونات - سواء كان ضعفًًا في الكفاءة البشرية، أو قصورًًا 

في النموذج الخوارزمي، أو غيابًًا للأطر المؤسسية - يُُؤثر سلبًًا على جودة المخرجات النهائية وموثوقيتها.

)Theoretical Contributions( الإسهامات النظرية

، توسيع نظرية حراسة البوابة من خلال تقديم مفهوم 
ً
م هذه الدراسة عدة إسهامات نظرية. أولاً ّ

ق�دِّ
ُ
تُ

“حراسة البوابة الهجينة« الذي يدمج الفاعل الخوارزمي كطبقة جديدة في عملية حراسة البوابة الإعلامية. 
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إثــراء  ــا، 
ً
ثــالــثً لــدراســة ديناميكيات الإعلام التوليدي.  تكـــاملي  TIMGM كــإطــار تحليلي  نــمــوذج  ثــانــيًًــا، تقديم 

نظرية انتــشــار المبتكرات ببيانات تجريبية مــن سياق إعلامـــي عربي عابر للحـــدود الوطنية، مــع إبـــراز الــدور 
ضمَّّن« كإشكالية بنيوية 

ُ
د للتبني. رابعًًا، الكشف عن بُُعد “التحيّّز الثقافي المُ ّ

المحوري للكفاءة الرقمية كمُُح�دِّ
في توظيف أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في سياقات غير غربية.

)Limitations( محددات الدراسة

على الرغم من حرص الباحث على الصرامة المنهجية، فإن هذه الدراسة تنطوي على عدة محددات 
ينـــبغي أخــذهــا بــالاعــتــبــار عند تــفــسير الــنــتــائــج. فمن حيث العينة، اعــتــمــدت المــرحــلــة الكمية على عينة غير 
احتمالية جزئيًًا بسبب صعوبة الوصول إلى إطار عينة شامل لجميع الممارسين الإعلاميين في الدول المدروسة، 
Self-( مما يحدّّ من قابلية تعميم النتائج على مجتمع الدراسة بأكمله. كما أن الاعتماد على التقارير الذاتية

درََك قد ينطوي على تحيّّزات مرتبطة بالرغبة الاجتماعية 
ُ
reports( في قياس أنماط الاستخدام والتأثير المُ

 عن ذلك، فإن السرعة الفائقة لتطور 
ً
)Social Desirability Bias( أو عدم دقة التقدير الذاتي. فضلاً

أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي تعني أن بعض النتائج قد تتأثر بالتحديثات المستمرة لهذه الأدوات منذ 
فترة جمع البيانات.

الخلاصة والتوصيات
الخلاصة

 لــتــأثير أدوات الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي على منظومة إنتاج 
الًا

 شـــام
الًا

قــدّّمــت هــذه الــدراســة تحلي
 إلى تصميم منهجي مختلط وإطــار نظري 

ً
المحتوى الصحفي والإبــداعي في البيئة الإعلامية العربية، مستندةً

تكــاملي. وتكشف النتائج أن هذه الأدوات قد أصبحت جزءًًا من الواقع المهني لغالبية الممارسين الإعلامــيين 
العرب، لكن نمط التبني يتسم بالحذر والتدرج والانتقائية.

ل من تفاعل الكفاءات البشرية 
ّ
ب يتشكّ

ّ
إن التأثير ليس أحادي الاتجاه ولا متجانسًًا، بل هو تأثير مُُركَّ

حقق هذه الأدوات مكاسب واضحة في كفاءة الإنتاج 
ُ
والقدرات الخوارزمية والسياقات المؤسسية. وبينما تُ

وتنوعه، فإنها تطرح تحديات جوهرية تتعلق بالدقة والأصالة والتحيّّز والشفافية.

ـــج أوّّلي لــلــمــحــتــوى« إلى  ــعــيــد أدوات الـــذكـــاء الاصـــطـــنـــاعي الــتــولــيــدي تــعــريــف دور الصحـــفـــي مـــن “مُُـــنـــِتِ
ُ
تُ

د آليًًا«، وهو تحوّّل يستدعي إعادة النظر في مفاهيم أساسية كالتأليف 
ّ
ولَّ

ُ
ق ومُُثرٍٍ للمحتوى المُ ّ

�قِّ
ق ومُُد ّ

“مُُن�سِّ
التحول تطوير كفاءات مهنية جديدة  التحريرية. كما يستدعي هذا  البوابة والمسؤولية  والأصالة وحراسة 
تتجاوز المهارات الصحفية التقليدية لتشمل هندسة الأوامر )Prompt Engineering( والتقييم النقدي 

للمخرجات الخوارزمية والفهم الأسا�سي لآليات عمل نماذج اللغة الكبيرة.

التوصيات
توصيات للمؤسسات الإعلامية- 1

م  ّ
�ظِّ
ن

ُ
تحتاج المؤسسات الإعلامية العربية بشكل عاجل إلى تطوير سياسات تحريرية واضحة ومُُفصَّّلة تُ

استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في مختلف مراحل الإنتاج الإعلامي، مع تحديد واضح لنطاق 
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تدريبية  برامج  في  يتعين عليها الاستثمار  وآليات الإفصاح والشفافية. كما  الاستخدام المسموح والمحــظــور 
مُُمنهجة لتطوير الكفاءات الرقمية للكوادر الصحفية، بما يشمل مهارات هندسة الأوامر والتقييم النقدي 
والتحقق من المخرجات الخوارزمية. ومن الأهمية بمكان إنشاء فرق متخصصة )AI Desks( داخل غرف 

الأخبار تتولى مسؤولية تقييم أدوات الذكاء الاصطناعي واختبارها وتطوير بروتوكولات الاستخدام الأمثل.

توصيات لصانعي السياسات- 2

طــر تنظيمية وتشريعية تحكم 
ُ
أُ ينـــبغي على صـــانعي السياسات في المنطقة العربية المــبــادرة إلى وضــع 

استخدام الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي في الإعلام، مــع مــراعــاة الــتــوازن بين حماية المــصلحــة العامة وعــدم 
إعــاقــة الابــتكــار. ويتطلب ذلــك تعاونًًا بين الجــهــات التنظيمية والمــؤســســات الإعلامــيــة والأوســـاط الأكاديمية 
نــمــاذج ذكــاء اصطناعي  إلى تطوير  الهادفة  المــبــادرات البحثية  يُُـــو�صى بدعم  المــدنــي. كما  ومنظمات المجتمع 

مُُدرَّّبة على بيانات عربية عالية الجودة لتقليل التحيّّز الثقافي في المخرجات.

توصيات لكليات الإعلام والاتصال- 3

تحتاج كليات الإعلام والاتصال في الجامعات العربية إلى تحديث مناهجها الدراسية لتتضمن مقررات 
 Algorithmic( متخصصة في الذكاء الاصطناعي والإعلام، والأخلاقيات الرقمية، ومحو الأمية الخوارزمية
يُُـــو�صى بتعزيز الأبــعــاد التطبيقية في التعليم الإعلامـــي من خلال إنشاء مــخــتبرات إعلامية  Literacy(. كما 

تيح للطلاب التفاعل المباشر مع أدوات الذكاء الاصطناعي التوليدي في بيئة تعليمية مُُراقبة.
ُ
مُُجهَّّزة تُ

مسارات البحث المستقبلي- 4

و�صي الدراسة بإجراء 
ُ
ا واسعة للبحث المستقبلي. فعلى صعيد المنهجية، تُ

ً
تفتح نتائج هذه الدراسة آفاقً

نتََج بمساعدة 
ُ
المُ بين جــودة المحتوى  قارن بشكل مُُضبََط 

ُ
تُ  )Experimental Studies( دراســات تجريبية 

نتََج بشريًًا بالكامل، مع استخدام معايير تقييم موضوعية ومتعددة الأبعاد. 
ُ
الذكاء الاصطناعي والمحتوى المُ

د 
ّ
ولَّ

ُ
وعلى صعيد المتلقي، ثمة حاجة ماسة لدراسات تستكشف تصورات الجمهور العربي تجاه المحتوى المُ

بالذكاء الاصطناعي ومدى ثقتهم فيه. كما يُُو�صى بإجراء دراسات طولية )Longitudinal Studies( ترصد 
تــطــور أنــمــاط اســتــخــدام أدوات الــذكــاء الاصــطــنــاعي التوليدي في المــؤســســات الإعلامــيــة العربية عبر الــزمــن. 
 )Cross-cultural Comparative Studies( للثقافات  عابرة  مقارنة  دراســات  إلى  الحاجة  تبرز  وأخيرًًا، 

قارن بين أنماط التبني والتحديات المرتبطة بها في سياقات ثقافية ولغوية مختلفة.
ُ
تُ
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